
ESG,  ¿por qué es importante para su empresa?

Los criterios ESG se han vuelto cada día más 
relevantes, ya que tanto los inversores, clientes, 
trabajadores y los grupos de interés con los que se 
relaciona una empresa, se preocupan no sólo por los 
bienes y servicios que provee, sino que también por 
el desempeño y el impacto ambiental y social que 
generan.

La mayor necesidad de transparencia en estas 
materias y el impulso que la regulación está 
generando a través de nuevas normativas a escala 
global, desafian a las empresas para incorporar el 
enfoque ESG desde la estrategia de negocio; 
permitiéndoles gestionar apropiadamente los 
riesgos emergentes y futuros, así como identificar 
oportunidades y diferenciarse de sus competidores.

Es importante cómo las organizaciones gestionan 
los temas ambientales, sociales y de gobernanza 
corporativa, porque tiene un impacto significativo en 
el rendimiento financiero a largo plazo de una 
empresa.

ESG es relevante para:
La sostenibilidad financiera en el largo plazo

El cumplimiento y la gestión de riesgos

La reportabilidad no financiera de la organización

La vinculación con los stakeholders

Tener licencia social para operar 

Cuidar y mejorar la reputación de marca

Retener y atraer talentos

Gestionar los impactos (positivos y negativos)

Comunicar la inversión social

Acceder a financiamiento a un menor costo, etc.
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ESG (o ASG) se refieren a factores 
ambientales, sociales y de buen gobierno 
corporativo que se tienen en cuenta al 
momento de hablar del desempeño de una 
empresa. 

“Un enfoque de gestión que tiene en cuenta 
los criterios ESG logra incorporar la gestión  
de riesgos y también la generación de 
oportunidades”

ESG & RISK ADVISORY
Viajando juntos hacia un futuro sostenible



ESG y cómo avanzar paso a paso

Los cinco primeros pasos para desarrollar los 
criterios ESG con un enfoque de procesos y mejora 
continua son: 

1.  Análisis de Materialidad
2. Creación del plan estratégico con metas, objetivos  
     de largo plazo y  KPI´s
3. Medición y gestión sostenible de los procesos
4. Reporte y divulgación
5. Stakeholder Engagement
6. Mejora continua
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RSM lo acompañará en cada paso del camino

Cómo RSM puede ayudarle
Un viaje ESG con nuestros clientes

Nuestro enfoque de servicios en 5 pilares

- Evaluaciones de madurez y 
desempeño ESG

- Benchmark de buenas prácticas 
(de industria o globales)

- Mapeo de riesgos y 
oportunidades ESG

- Debida diligencia de DDHH
- Huella de carbono
- Huella hídrica
- Huella económica, etc.

- Mapeo de Stakeholders
- Modelo de relacionamiento 

comunitario
- Análisis de percepción 

comunitaria de marca
- Modelo de relacionamiento 

con proveedores
- Stakeholder Engament y 

planes de acción

- Verificación
- Auditorías ESG
- Cumplimiento regulatorio
- Manejo de riesgos
- Mejoras de procesos y 

control asociado a ESG, 
etc.

Diagnóstico Inicial 
y Bases ESG 

¿Cómo lo estoy haciendo
 en relación con otros?

¿Cómo conecto con 
los grupos de interés?

¿Cómo puedo seguir 
mejorando?

¿Cómo incorporo 
ESG en el negocio?

¿Cómo debo comunicar
lo que estoy haciendo?

Vinculación sostenible con 
los grupos de interés

Mejora continua y 
aseguramiento

- Análisis de materialidad 
- Desarrollo de estrategias 

(con metas, KPIs, targets)
- Hojas de Ruta
- Plan de Integración de ESG 

(ej. Cadena de Suministro)
- Modelo de evaluación de 

proveedores

- Divulgación ESG
- Implementación y 

actualización de métricas 
y estándares.

- Reporte de Sostenibilidad
- Marketing y Comms, etc.

Estrategia e Implementación Reporte y Comunicación 



RSM, nuestra diferencia

RSM en Chile y el mundo 
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La combinación de 
nuestro enfoque global 
con la perspectiva local, 
hacen de RSM una 
organización que ofrece 
soluciones innovadoras, 
llevando su negocio más a 
allá de sus expectativas.

ESG impacta positivamente en los resultados 
y hace que las empresas sean más atractivas 
para sus colaboradores y clientes.

Equipos integrados por especialistas temáticos.

Por industria, sector, y tamaño y características 
propias de cada negocio u organización.

Que identifica brechas y oportunidades basada 
en las mejores prácticas.

Somos una gran red internacional. 5ta en EEUU 
y 6ta en el mundo.

Chile

RSM Chile está formado por un equipo de 
profesionales con más de 20 años de trayectoria 
conjunta en el mercado local y regional, en servicios 
de auditoría, impuestos y consultoría a empresas 
enfocadas en el crecimiento.
RSM Chile es miembro de RSM, la sexta red global de 
firmas independientes, de acuerdo al International 
Accounting Bulletin.

Generamos valor agregado a nuestros 
clientes desde el primer contacto.

Perspectiva Multidisciplinaria

Mirada integral y sistémica

Conomiento global a escala local

Enfoque Personalizado

Latinoamérica

Contamos con una red de Expertos en una amplia 
gama  de disciplinas y servicios a lo largo de la región. 

21 países 77 oficinas
2,935 colaboradores

RSM en el mundo
PA I SES

+12 0

83 0 
OFI CINAS

PE RSONAL
+5 7,000

G A NANCIAS
U SD  8bn



Contactos 

Otras líneas de servicio

Paola Piña
Partner, Head of ESG
paola.pina@rsmchile.cl 

BPO | TAX & LEGAL | AUDIT & ASSURANCE | TECHNOLOGY | CONSULTING | ESG & RISK

María José López
ESG Senior Consultant
maria.lopez@rsmchile.cl    

El Bosque Norte 500, 
Oficina 1002, 
Las Condes, Santiago de Chile

https://www.rsm.global/chile-contact-us

RSM Chile  es miembro de la red RSM y opera como RSM. RSM es el nombre comercial utilizado por los miembros de la red RSM.
Cada miembro de la red RSM es una firma independiente de contabilidad y consultoría, cada una de las cuales ejerce por derecho propio. La red RSM no es en sí misma 
una entidad legal separada de ninguna descripción en ninguna jurisdicción.

Servicios ESG
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- Rapid Assessment ESG
- Maturity Assessment & Benchmark por industria 
- Materialidad y mapa de Stakeholders
- Modelos de evaluación de desempeño ESG
- Diagnósticos Técnicos (Eficiencia Energética, 

Biodiversidad, Derechos Humanos etc)  
- Due diligence ESG 

- Elaboración y mejora de Reportes de Sostenibilidad
- Asesoría estratégica en comunicaciones con enfoque 

ESG
- Integración de los aspectos ASG en la supervisión dl 

directorio y/o información a los accionistas
- AI y automatización para reportabilidad

- Debida diligencia de derechos humanos
- Verificación de Reportes e indicadores de 

sostenibilidad
- Cumplimiento NCG461 y compliance ESG
- Auditorías ESG

- Huella económica 
- Huella de Carbono 
- Gestión y Huella Hídrica
- Diseño para la Respuesta, Mitigación y Compensación 

de Impactos

- Capacitación ESG
- Talleres para la implementación de criterios ESG
- Outsourcing de profesionales ESG

- Cultura y Gestión del cambio con enfoque ESG
- Elaboración, diseño e implementación de estrategias 

de Sostenibles
- Implementación y actualización  de estándares ESG 

(GRI, SASB, TCFD, ODS, etc.)
- Dashboard & KPI’s ESG (Metas y Objetivos )
- Stakeholder Engagement y relacionamiento 

comunitario
- Gobernanza ESG
- Diseño de políticas corporativas, programas y 

medición de retorno de Inversión Social
- Desarrollo de estrategias de emisión neta 

cero/neutral en carbono (incluida la línea de base)
- Diseño de procesos ESG (residuos, emisiones, 

biodiversidad etc.)
- Gestión de Riesgos con enfoque ESG
- Gestión de Inversiones con enfoque ESG/ finanzas 

sostenibles
- Gestión Responsable de la cadena de suministro y 

evaluación de proveedores
- Implementación de Programas de Diversidad e 

Inclusión
- Proyectos de economía circular

Diagnósticos y evaluación

Gestión y estrategia ESG

Reportabilidad y comunicaciones

Cumplimiento y verificación

Huella e impacto

Entrenamientos y otros


