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Vejledning til virksomheder der skal tilsluttes MitID Erhverv, hvor
ledelsesrepraesentant ikke har privat dansk MitID.

Udenlandsk ledelsesrepraesentant?
Det er ikke muligt for en udenlandsk ledelsesrepraesentant, som ikke har et CPR-nummer, at
anvende et privat MitID uden CPR-nummer til at tilslutte en organisation til MitID Erhverv.

| disse tilfaelde, skal organisationen tilsluttes af en ‘anmelder’ i organisationen, som har et CPR-
nummer og et MitID. Nedenfor beskrives hvordan dette gores.

Vejledning:

Start tilslutningen

Start tilslutning via https://tilslut.nemlog-in.dk for at begynde tilslutningen til MitID
Erhverv. Siden Du skal tilslutte din organisation abner.

. Veelg knappen Start tilslutning i hgjre hjerne. Siden Login abner.

. Logind med dit private MitID. Dit private MitID bruges kun til at bekraefte din identitet og
bliver ikke delt med andre. Siden Vaelg den organisation du vil tilslutte abner.

. Udfyld CVR-nummer eller veelg den organisation du vil tilslutte. Vaelg knappen Naeste.
Siden Hvad er din rolle i organisationen? abner.

. Tjek Anmelder feltet af. Vaelg knappen Naeste. Siden /ndtast dine oplysninger abner.

. Udfyld kontakt information. Vaelg knappen_Naeste. Siden Hvem skal godkende
tilslutningen abner.

Udfyld alle felter med ledelsesrepraesentantens information. | tilfaelde hvor
ledelsesrepraesentanten ikke har et CPR-nummer, skal dette markeres pa siden. Veelg
sprog imenuen. Vaelg knappen Naeste. Siden Upload dokumentation for
ledelsesrepraesentant abner.

Bemazerk, at det er dit ansvar som anmelder at fremleegge udskrevne vilkar og
dokumentation om tilknytning for ledelsesrepraesentanten. Nar
ledelsesrepraesentanten har underskrevet vilkar kan du skanne dokumentet ind. Start
tilslutningen med det link du har faet i en mail. Alternativ kan du starte tilslutningen


https://tilslut.nemlog-in.dk/
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pa https://tilslut.nemlog-in.dk/ Vaelg CVR for den organisation du er i gang med at
tilslutte. Upload dokumentet med vilkar.

Vedhaeft dokumentation for ledelsesrepraesentanten som beviser tilknytning til
organisationen. Dokumenterne kan vaere i pdf, jpg, png eller gif. Bemaerk at
verifikationen af ledelsesrepraesentanten kan tage op til 10 dage eller laengere hvis
dokumentationen ikke er fyldestgerende. Vaelg knappen Naeste. Siden Hvemn skal lave
opseetningen i MitID Erhverv? abner.

Veelg dig selv, eller en anden person der skal lave opsaetningen som
organisationsadministrator. (RSM kan ikke patage sig administratorroller)

Tilfgj den som skal vaere organisationsadministrator og udfgre opsaetningen i MitID
Erhverv. Valg knappen Naeste. Siden Redlger oplysninger abner.

Udfyld information (ved manglende CPR-nummer tildeles en midlertidig adgangskode).
Veelg knappen_ Naeste. Siden Bekreeft og godkend abner.

Tjek information og tro og love-erklaering. Vaelg knappen Send tilslutningen til
godkendelse. Siden Kvittering abner.

Veelg knappen Luk vindue. Siden Du skal indhente underskrift arf
tilslutningsaftale guiden abner.

Folg guiden med linket til tilslutningsaftalen. Bade du som anmelder og
ledelsesrepraesentanten har modtaget en mail med instruktion til at uploade den
underskrevne aftale.

Her kan du se video, som trin for trin leder dig igennem tilslutningen til MitID Erhverv
som anmelder.
Se video: Sadan tilslutter | jer MitID Erhverv - for dig som anmelder



https://tilslut.nemlog-in.dk/
https://media.videotool.dk/?vn=621_2023050817545557184688998287
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Oprettelse af udenlandske brugere:

Udenlandske brugere kan oprettes i MitID Erhverv

Udenlandske brugere er brugere, som ikke har et dansk CPR-nummer, men som har brug for at
agere digitalt med MitID pa vegne af en dansk organisation i danske selvbetjeningslasninger.

Siden den 24. september 2023 har udenlandske brugere kunne anvende et privat MitID uden
CPR-nummer.

Det forudseetter, at organisationen, hvor brugeren skal oprettes, er tilsluttet MitID Erhverv.
Derfor anbefales det, at | tilslutter jeres organisation sa hurtigt som muligt.

Desuden kraever det, at:

1. Denudenlandske bruger anskaffer sig et privat MitID uden CPR-nummer
2. Enbrugeradministrator opretter brugereniMitlD Erhverv
3. Denenkelte bruger skal aktivere sin MitID Erhverv-bruger

NemlID medarbejdersignatur lukker den 31. oktober. Efter denne dato er det ikke laengere
muligt at logge ind med sin medarbejdersignatur i offentlige selvbetjeningslgsninger.

Den udenlandske bruger anskaffer sig et privat MitID uden CPR-

nummer

Trin til at fa et privat MitID uden CPR-nummer

For at blive oprettet som bruger i MitID Erhverv forudsaetter det, at den udenlandske bruger
har faet sig et privat MitID uden CPR-nummer.

Det private MitID kan IKKE anvendes til at logge ind pa vegne af organisationen. Det private
MitID kan bruges til at bekraefte brugerens identitet, nar brugeren aktiverer sin MitID Erhverv-
bruger.

For at fa et privat MitID uden CPR-nummer skal brugeren blandt andet have et gyldigt pas eller
ID-kort, som indeholder en chip. Brugeren skal ogsa have en telefon, som kan scanne pas/ID-
kort.



RSM

Trin 1: Tjek dit pas og telefon

o Tjekdintelefon - det er ngdvendigt at have en telefon, som kan scanne dit pas/ID-
kort. Se tekniske krav til din telefon/tablet pa mitid.dk.

o Tjek, at der er chipidit pas/ID-kort - det er ngdvendigt, at dit pas/ID-kort har en chipi
sig. Den kan bekraefte,hvem du er. Se krav til dit pas/ID-kort.

o Tjek, at udlgbsdatoen pa dit pas/ID-kort ikke er overskredet
Trin 2: Kontakt MitID-supporten for at fa en p-kode

e Nar duikke har et dansk CPR-nummer, skal du have en p-kode — en 8-cifret kode til at
bekraefte din identitet, nar du aktiverer MitID appen

o Kontakt MitID-supporten pa telefon 33 98 00 10 for at fa en p-kode. Det er den enkelte
bruger, som skal ringe til supporten. En anden person fx en administrator i
organisationen, hvor brugeren skal oprettes, kan ikke ringe til supporten.

Trin 3: Hent og aktivér MitID appen

« Hent MitID appen, der hvor du henter apps (App store eller Google Play)

« Abnappen og start aktivering
o Indtast p-kode
o Valg omduhar pas eller ID-kort

o Bekraeft dinidentitet med pas/ID-kort og ansigtsscani MitID appen
o Find siden med dit pasfoto. Eller siden med oplysninger pa dit ID-kort. Scan
koden med oplysninger pa dit pas/ID-kort.
o Aflaes chippenidit pas/ID-kort med din telefon ved at laegge telefonen ovenpa
pas/ID-kort.
o Scan dit ansigt med telefonen (i MitID appen) - det er for at sikre, at der dig, der
bruger dit pas/ID-kort

Se en udferlig guide til, hvordan du scanner pas/ID-kort og ansigt i MitID appen pa mitid.dk.

Se en udfegrlig guide til, hvordan du far privat MitID uden CPR-nummer med pas/ID-kort pa
mitid.dk



https://www.mitid.dk/hjaelp/hjaelpeunivers/tekniske-krav/
https://www.mitid.dk/hjaelp/hjaelpeunivers/mitid-app/krav-til-identifikation-i-app/
https://www.mitid.dk/kom-i-gang-med-mitid/udenlandsk-pas/trin-3/
https://www.mitid.dk/kom-i-gang-med-mitid/udenlandsk-pas/trin-1/
https://www.mitid.dk/kom-i-gang-med-mitid/udenlandsk-pas/trin-1/

RSM

Brugeradministrator opretter herefter brugeren i MitID Erhverv

Trin til at oprette den udenlandske bruger i MitID Erhverv:

Nar den udenlandske bruger har anskaffet sig et privat MitID, kan brugeren blive oprettet i
MitID Erhverv af en brugeradministrator i organisationen.

Det kan vaere en ny bruger, som oprettes, eller det kan veere en bruger, som er importeret fra
NemlID medarbejdersignatur, som aktiveres (hvis organisationen har valgt at importere sine
brugere og tilharende roller og rettigheder fx til at indberette moms, barsel eller refusion, da
organisationen tilsluttede sig MitID Erhverv).

Trin 1: Brugeradministrator logger pa MitID Erhverv

e Enbrugeradministrator logger pa MitID Erhverv

e LogpdMitlD Erhverv her

Trin 2: Opret eller aktivér brugeren

e Opretnybruger:
o Trykpa'Opret ny bruger under punktet Brugere i venstremenuen

Eller

e Aktivérimporteret bruger:
o Vaelgden eller de brugere, som skal aktiveres under punktet, Importerede
brugereivenstremenuen

Trin 3: Indtast brugerens informationer

e Indtast brugerensinformationer
o Det fulde navn, som det fremgar af brugerens pas.

OBS: hvis brugeren har specialtegn i sit navn (fx &, (i), kan disse med fordel
oversaettes til simpelt karaktersaet (A-Z) af brugeradministratoren, nar
administratoren indtaster brugerens navn. Det betyder, at et @ fx oversaettes til
OE. Det minimerer risikoen for fejl ved oprettelse af brugeren. Brugerens navn
med oversatte specialtegn, kan findes i brugerens pas ved at kigge i passets
kodelinje pa passets fotoside.


https://erhvervsadministration.nemlog-in.dk/users
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o Fodselsdato
o E-mail

e Hvisbrugeren erimporteret, kan nogle oplysninger allerede vaere hentet fra NemID
medarbejdersignatur. Serg derfor for, at oplysningerne er korrekte.

Trin 4: Veelg hvordan brugeren fremover skal logge ind

e Veaelg at brugeren fremover skallogge ind med et scerskilt MitID til erhvervsbrug - og at
det skal vaere en MitID app.

o Denudenlandske bruger kan IKKE anvende sit private MitlD til at logge ind med
fremover pa vegne af organisationen.

o Huvisliorganisationen eller brugeren gnsker at logge ind med fx en kodeviser,
kodeoplaeser eller chip som saerskilt MitID til erhvervsbrug, kan dette tildeles og
bestilles til brugeren efter brugeren er aktiveret. Men i fgrste omgang skal MitID
app valges.

e Vaelg desuden om brugeren skal have szerlige rettigheder fx adgang til at indberette
sygdom eller barsel. Hvis brugeren er importeret fra NemID medarbejdersignatur,
behgver administratoren ikke tildele rettighederneigen. Brugeren har de samme
rettigheder som tidligere.

Trin 5: Overleveér eventuelt midlertidig adgangskode

e Hvis administratoren har oprettet den udenlandske bruger som en ny bruger, vil der
blive vist en 8-cifret midlertidig adgangskode i MitID Erhverv. Koden skal overleveres
sikkert til brugeren. Brugeren skal anvende koden til efterfolgende at aktivere sin
bruger.
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Nu skal brugeren aktivere sig i MitID Erhverv

Nar brugeradministratoren har oprettet brugeren i MitID Erhverv, bliver en automatisk
aktiveringsmail sendt til brugeren med et aktiveringslink.

Herefter skal den enkelte bruger aktivere sin MitID Erhverv-bruger og efterfolgende aktivere
sin erhvervsbruger i MitID appen.

Trin 1: Start aktivering og log pa med privat MitID

Abn aktiveringsmail, klik pa aktiveringslinket og start aktivering

Log pa med dit private MitID for at bekraefte din identitet - det er dét private MitID uden
CPR- nummer, som du oprettede i fgrste del

Nu starter et digitalt aktiveringsforlgb

Trin 2: Indtast oplysninger, opret bruger-ID og vaelg MitID app

Ny bruger: Indtast den 8-cifrede midlertidige adgangskode, som du har faet af sin
administrator.
Importeret bruger: Log pa med din medarbejdersignatur

Opret et MitID Erhverv bruger-ID. Det er dét bruger-ID, som du skal anvende, hver gang
dulogger pa med MitID pa vegne af organisationen

Indtast dit mobilnummer og fa en valideringskode, som du efterfglgende indtaster
Vaelg, om din MitID Erhverv-bruger skal aktiveres i den samme app, som du har dit
private MitID. Eller om du vil anvende en MitID app pa fx en arbejdstelefon

o Hvisduveelger at have flere brugereisamme app, kan face-ID og fingeraftryk
ikke anvendes til at abne appen med for at godkende med MitID - men kun PIN-
koden til appen kan anvendes

Til sidst vises en opsummeringside, som viser det valgte MitID Erhverv bruger-ID samt
en aktiveringskode. Disse oplysninger skal du efterfolgende anvende til at aktivere din
erhvervsbruger i MitID appen
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Trin 3: Aktivér erhvervsbruger i MitID app

e Hent MitID appen pa din telefon/tablet, eller abn din eksisterende app, hvor du har din
private bruger

o Veelg at du vil aktivere dig med aktiveringskode (og IKKE med pas/ID-kort, som
du brugte til at aktivere din private MitID bruger i appen)

o Indtast MitID Erhverv bruger-ID og aktiveringskode (som star pa den
opsummerende side i aktiveringsforlabet)

o Veaelg en PIN-kode til MitID appen, som du skal anvende, hver gang du abner
appen for at godkende med MitID. Efterfelgende kan du vaelge at anvende face-
ID eller fingeraftryk til at abne appen med, medmindre du har bade sin privat- og
erhvervsbruger i samme app

e Saer MitlD appenklar til brug, og du kan som udenlandsk bruger logge ind med MitID pa
vegne af organisationen
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