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1 DEFINIZIONI

Alfine diuna migliore comprensione del presente documento, diseguito siespongono le definizioni
dei termini maggiormente ricorrenti di maggiore importanza:

Aree a Rischio

CCNL

Codice Etico

Collaboratori Esterni

Consulenti

Destinatari

Dipendenti

D.Lgs. 231/20010il Decreto

Modello o Modelli

Ente

Esponenti Aziendali

le aree aziendali nel cui ambito risulta profilarsiil rischio di
commissione dei Reati.

il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro applicato dalla
Societa.

il codice etico adottato dalla Societa e approvato dal
Consiglio di Amministrazione.

tutti i collaboratori non dipendenti della Societa: i
consulenti, i Partner eiFornitori.

i soggetti che agiscono in nome e/o per conto della
Societa in forza di un contratto di mandato o di altro
rapporto contrattuale di collaborazione professionale.

gliEsponenti Aziendali e i Collaboratori Esterni.

i soggettiaventiunrapporto dilavoro subordinato conla
Societa, ivicompresiidirigenti.

il D. Lgs. 8 giugno 2001 n. 231 e successive modifiche e
integrazioni.

il modello o i modelli di organizzazione, gestione e
controllo previstidal Decreto.

societa in genere (di capitali, di persone, cooperative,
consorzi, ecc.).

Amministratori, Partner e Dipendenti della Societa.
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Incaricati di un pubblico servizio

Organi Sociali

Organismo di Vigilanza o O.d.V.

Posizione apicale

Presidente

Pubblici Ufficiali

Reati

Societa

ai sensi dell'art. 358 c. p. "'sono incaricati di un pubblico
servizio coloro i quali, a qualungue titolo, prestano un
pubblico servizio. Per pubblico servizio deve intendersi
un'attivita disciplinata nelle stesse forme della pubblica
funzione, ma caratterizzata dalla mancanza dei poteri
tipici di quest'ultima, e con esclusione dello svolgimento
di semplici mansioni di ordine e della prestazione diopera
meramente materiale”.

il Consiglio di Amministrazione e iloro componenti.

I'organismo interno di controllo, preposto alla vigilanza
sul funzionamento e sull'osservanza del Modello nonche
al relativo aggiornamento.

nelllambito dellEnte, sono coloro che rivestono funzioni
di rappresentanza, amministrazione, direzione o chi di
fatto esercitala gestione e il controllo del’lEnte stesso.

il Legale Rappresentante dellente e Presidente del
Consiglio di Amministrazione

ai sensi dell'art. 357 c. p. "sono pubblici ufficiali coloro i
quali esercitano una pubblica funzione legislativa,
giudiziaria o amministrativa. Agli stessi effetti € pubblica
la funzione amministrativa disciplinata danorme didiritto
pubblico e da atti autoritativi e caratterizzata dalla
formazione 0 manifestazione della volonta della pubblica
amministrazione o dal suo svolgersi per mezzo di poteri
autoritativi o certificativi”.

le fattispecie di reato alle quali si applica la disciplina
prevista dal D. Lgs. 231/2001 sulla responsabilita
amministrativa degli enti.

RSM Societa di Revisione e Organizzazione Contabile
S.p.A.ancheinbreve RSM.
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IL DECRETO LEGISLATIVO N. 231/2001E LA NORMATIVA
RILEVANTE

I regime di responsabilita amministrativa previsto a carico delle
persone giuridiche

Il Decreto Legislativo 231/2001 (pit volte modificato) ha introdotto nellordinamento
giuridico italiano il principio della responsabilita amministrativa delle persone giuridiche in
dipendenza direato, adeguando difatto la normativa italianain materia ad alcune convezioni
internazionali cui il Paese aveva aderito in precedenza:

Convenzione di Bruxelles del 26 luglic 1995 sulla tutela degli interessi finanziari della
Comunita Europea

Convenzione di Bruxelles del 26 maggio 1996 sulla lotta alla corruzione di funzionari pubblici
della Comunita Europea e degli Stati membri

Convenzione OCSE del 17 dicembre 1997 sulla lotta alla corruzione di pubblici ufficiali stranieri
nelle operazioni economiche ed internazionali

La responsabilita dell'Ente si aggiunge a quella penale della persona fisica che ha compiuto
materialmente l'illecito.

| soggetti destinatari dellanormain esame sonoi seguenti:

Soggetti dotatidi personalita giuridica:
v’ Societadipersone (Snc, Sas)
v’ Societa di capitale (Spa, Srl, Consorzi, Cooperative, ecc.)
v" Fondazioni ed Enti pubblici e privati a scopo economico
Soggettiprivi di personalita giuridica quali associazioni non riconosciute, comitati, ecc....

Non sono soggetti al Decreto lo Stato, gli Enti pubblici territoriali e qualsiasi altro Ente con
funzioni dirilievo costituzionale (ad esempio partiti politici, sindacati, ecc....).

Laresponsabilita del’lEnte sorge qualora venga commesso un reato previsto dal Decreto da
uno dei seguenti soggetti:

persone fisiche che rivestono funzioni di rappresentanza, amministrazione, direzione o
controllo dellEnte, anche solo di fatto, o loro aree organizzative dotate di autonomia
finanziaria e gestionale (c.d. soggetti apicali)

persone fisiche sottoposte alla direzione o vigilanza da parte dei soggetti sopraindicati
soggetti che operano per nome e per conto dell’'Ente in virtu di un mandato e/o di qualsiasi
accordo di collaborazione o conferimento di incarichi.

In particolare, la responsabilita dell’Ente & presunta qualora lillecito sia commesso da una
persona fisica che ricopre posizioni di vertice o responsabilita. In tal caso ricade sullEnte
I'onere di dimostrare la sua estraneita ai fatti provando che I'atto commesso € estraneo alla
policy aziendale.

Viceversa,laresponsabilita dell’'Ente € da dimostrare nel caso in cui chiha commesso l'llecito
non ricopra funzioni apicali allinterno del sistema organizzativo aziendale. In tal caso I'onere
della prova ricade sullaccusa che deve dimostrare lesistenza di carenze a livello
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organizzativo o di vigilanza che possano comportare una corresponsabilita da parte dei
soggettiapicali.

Almomento della redazione del presente documento, le categorie direati previstidal D. Lgs.
231/01riguardano le seguenti tipologie™:

Reati contro la Pubblica Amministrazione (artt. 24 e 25 del Decreto);

Reatiinformatici e trattamentoillecito di dati (art. 24-bis del Decreto):;

Reati di criminalita organizzata (art. 24-ter del Decreto);

Reati di falsita in monete, in carte di pubblico credito e in valori di bollo (art. 25-bis
del Decreto);

Turbata liberta dell'industria e del commercio (25-bis.1del Decreto);
Reati societari (art. 25-ter del Decreto);

Delittiaventifinalita diterrorismo o dieversione dell'ordine democratico previstidal
codice penale e dalle leggi speciali (art. 25-quater del Decreto);

Delitti contro la vita e Iincolumita individuale (art.25-quater.1del Decreto);
Delitti contro la personalita individuale (art.25-quinquies del Decreto);
Abuso dimercato (art.25-sexies del Decreto):;

Reati in materia di salute e sicurezza sul lavoro contro la persona (art.25-septies
del Decreto);

Reati diricettazione e riciclaggio (art. 25 octies del Decreto);

Reati in materia di strumenti di pagamento diversi dai contanti (art. 25 octies.1del
Decreto);

Delittiin materia di violazioni del diritto d'autore (art. 25-novies del Decreto);

Induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci all'autorita
giudiziaria (art. 25-decies del Decreto);

Reati ambientali (art. 25- undecies del Decreto):

Impiego di cittadini di Paesi terzi il cui soggiorno e irregolare (art. 25-duodecies del
Decreto);

Razzismo e xenofobia (art. 25-terdecies del Decreto);

Frode in competizioni sportive, esercizio abusivo di gioco o di scommessa e giochi
d'azzardo esercitati a mezzo di apparecchi vietati (art. 25-quaterdecies del
Decreto);

Reati tributari (art. 25-quinquiesdecies del Decreto);

1 Per I'elenco completo si rimanda all’Allegato — Elenco dei reati presupposto, in cui sono presenti i singoli reati
previsti dal D. Igs. 231/2001
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Contrabbando (art. 25-sexiesdecies del Decreto):

Disposizioni in materia di reati contro il patrimonio culturale (art. 25-septiesdecies
del Decreto);

Riciclaggio di beni culturali e devastazione e saccheggio di beni culturali e
paesaggistici (art. 25-duodevicies del Decreto);

Delitti contro gli animali (art. 25-undevicies del Decreto);
Delitti tentati (art. 26 del Decreto);

Responsabilita degli enti per gli illeciti amministrativi dipendenti da reato
[costituiscono presupposto per gli enti che operano nellambito della filiera degli oli
vergini dioliva] (art. 12 L.9/2013);

Reatitransnazionali (L. 146/2006).

Le sanzioni previste

Le sanzioni previste a carico dellEnte sono le seguenti:

sanzione pecuniaria: ¢ determinata sulla base della gravita del reato commesso e del grado

diresponsabilitariconosciuto al soggetto giuridico tenuto conto delle attivita posteinessere
dall'ente per mitigare o prevenire la commissione di illeciti. Della sanzione pecuniaria, il cui
ammontare massimo previsto e pari a circa 1.549.000 euro, risponde soltanto I'Ente con il
suo patrimonio o conil fondo comune;

sanzioni interdittive quali:

v interdizione dall'esercizio dell'attivita solitamente per un periodo compreso fraitre
mesi e i due anni; in casi particolarmente gravi tale sanzione puo essere adottata
anche in via definitiva. L'interdizione pu¢ essere disposta dal giudice anche in via
cautelare in caso vi fossero concreti elementi che possano far ritenere concreto il
pericolo di commissione diilleciti analoghi a quello gia compiuto;

v’ sospensione o revoca di autorizzazioni, licenze e concessioni relative alla
commissione dellillecito;

v divieto di contrarre con la P.A,, salvo che per ottenere le prestazioni di un pubblico
servizio;

v esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contributi o sussidi e I'eventuale revoca di
quelli gia concessi;

v divieto di pubblicizzare beni o servizi;

confisca del prezzo o del profitto derivante dal reato commesso;

pubblicazione della sentenza.

Ancor prima che sia accertata la responsabilita dell'ente, il Pubblico Ministero puo in via
preventiva richiedere al giudice, quando sussistono gravi indizi per ritenere la sussistenza
della responsabilita dellEnte per un illecito amministrativo dipendente da reato e vi sono
fondati e specifici elementi che fanno ritenere concreto il pericolo che vengano commessi
illeciti della stessa indole di quello per cui si procede, I'applicazione di misure cautelari che, in
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attesa che vengano accertati i fatti, possono produrre gli stessi effetti di una sentenza di
condanna.

L'ambito di applicazione dellimpianto sanzionatorio previsto dal D. Lgs. 231/2001 opera
anche nel casoin cuiil reato sia rimasto a livello di tentativo (art. 26).

L'impianto sanzionatorio previsto dal D. Lgs. 231/2001 opera anche nel caso siano
intervenute operazioni straordinarie, quali trasformazione, fusione, scissione, cessione o
conferimento diazienda oramo d'azienda, sulla base dellaregola dell'inerenza e permanenza
delleventuale sanzione interdittiva con il ramo di attivita nel cui contesto sia stato
commesso il reato.

Per quanto concerne la sanzione pecuniaria, in caso sianc intervenute operazioni
straordinarie quali scissioni, cessioni e conferimentidiramo d'azienda, gli enti beneficiaridella
scissione (totale o parziale), il cessionario e il conferitario sono solidalmente obbligati al
pagamento della sanzione nei limiti del valore effettivo del patrimonio netto scisso o
dell'azienda trasferita/conferita, salvo il caso di scissione di ramo di attivita nel’'ambito del
guale e stato commesso il reato, che determina una responsabilita esclusiva in capo allo
specifico ramo d'azienda scisso.

Per gli altri casi di operazioni straordinarie, quali trasformazioni e fusioni (propria e per
incorporazione), la responsabilita patrimoniale permane in capo allente risultante (o
incorporante) dall'operazione straordinaria.

La condizione esimente

Gliartt. 6 e 7 delD.Lgs.n. 231/2001, nell'introdurre il regime di responsabilita amministrativa
dell'ente, prevedono tuttavia una forma specifica di esonero da responsabilita.

In particolare, ove il reato sia stato commesso da un soggetto apicale, I'ente nonrisponde se
prova che:

I'organo dirigente ha adottato ed efficacemente attuato, prima della commissione del reato,
“"modelli di organizzazione e di gestione" idonei a prevenire reati della specie di quello
verificatosi;

il compito di vigilare sul funzionamento e I'osservanza dei modelli nonche di curare il loro
aggiornamento é stato affidato ad un organismo dell'ente dotato di autonomi poteri di
iniziativa e di controllo;

le persone che hanno commesso il reato hanno agito eludendo fraudolentemente i suddetti
modelli di organizzazione, gestione e controllo;

non vi sia stata omessa o insufficiente vigilanza da parte dell'OdV.

Nel caso in cui il reato sia stato commesso da persone sottoposte alla altrui direzione o
vigilanza, I'ente & responsabile solo se la commissione del reato é stata resa possibile
dallinosservanza degli obblighi di direzione e vigilanza. Tale inosservanza é in ogni caso
esclusa se I'ente, prima della commissione del reato, ha adottato ed efficacemente attuato
un Modello di crganizzazione, gestione e controllo idoneo a prevenire reati della specie di
quello verificatosi.
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Il D. Lgs. n. 231/2001 prevede, inoltre, che i modelli di organizzazione e gestione debbano
rispondere alle seguenti esigenze:

individuare le attivita nel cui ambito esista la possibilita che vengano commessi i reati
previsti;

prevedere specifici Protocolli diretti a programmare la formazione e l'attuazione delle
decisioni dell'ente inrelazione aireati da prevenire;

individuare modalita di gestione delle risorse finanziarie idonee ad impedire la commissione
di tali reati;

prevedere obblighi di informazione nei confronti dell'organismo deputato avigilare sul
funzionamento e 'osservanza del Modello;

introdurre un sistema disciplinare interno idoneo a sanzionare il mancato rispetto
delle misure indicate nel Modello.

Ulterioried utiliindicazioniin merito al contenuto ed alla attuazione del Mcdello sirinvengono
nell'art. 7, commi 3 e 4, del D. Lgs. n. 231/2007, le quali, pur essendo formalmente riferite ai
reati commessi dai soggettiin posizione subordinata, possono ritenersi validi anche rispetto
agliilleciti perpetrati dai soggettiin posizione apicale.

Le suddette norme, difatti, prevedono, da un lato, che il Modello deve prevedere misure
idonee sia a garantire lo svolgimento dell'attivita nel rispetto della legge, sia a scoprire
tempestivamente situazioni di rischio, tenendo in considerazione il tipo di attivita svolta,
nonché la natura e la dimensione dell'organizzazione; dall'altro, che I'efficace attuazione del
Modello richiede sia una verifica periodica che la modifica dello stesso qualora siano scoperte
significative violazioni delle prescrizioni di legge o qualora intervengano significativi
mutamenti nell'organizzazione o normativi, sia l'adozione di unidoneo sistema disciplinare.

Inlinea generale, occorre tener conto del fatto chelil D. Lgs. n. 231/2001, lungi dal prescrivere
unvero e proprio obbligo nei confrontidegli Enti, pone a carico degli stessiun mero onere, nel
senso che, fermarestando la facolta dinon adottare un proprio Modello, 'esimente prevista
dagli artt. 6 e 7 del D. Lgs. n. 231/2001 potra essere utiimente invocata unicamente
nell'ipotesiin cui siriesca a dimostrare I'effettiva ricorrenza delle condizioni di esonero della
responsabilitaivi previste.

Le linee guida delle associazioni di categoria

Sempre ai sensi del D. Lgs. n. 231/2001, per garantire le finalita della legge i modelli
organizzativi possono essere progettati sulla base diLinee Guida o codici di comportamento
redatti da associazioni rappresentative di categoria. Per quanto attiene Societa, assumono
rilevanzale Linee Guida Confindustria e i codici etici approvati dall’ AIOP.

Nella progettazione del Modello, Societa si é ispirata alle suddette Linee Guida e codici di
comportamento. | punti fondamentali che le Linee Guida individuano nella costruzione dei
modelli possono essere cosi sintetizzati e schematizzati:

individuazione delle aree dirischio, volta a verificare in quale area/settore interno sia
possibile la realizzazione deireati previstidal D. Lgs. n. 231/2007;

predisposizione di un sistema di controllo interno ragionevolmente in grado di prevenire o
ridurreil rischio di commissione dei reati attraverso I'adozione di apposite procedure;
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adempimento degli obblighi di informazione dell’Organismo di Vigilanza volti a soddisfare
I'attivita di controllo sul funzionamento, I'efficacia e 'osservanza del Modello.

A tal fine e necessario un sistema coordinato di strutture organizzate volto a fornire una
ragionevole sicurezza in merito al raggiungimento delle finalita rientranti nelle seguenti
categorie:

efficacia ed efficienza delle operazioni gestionali;
attendibilita delle informazioni, sia verso terzi sia all'interno;
conformita alle leggi, regolamenti, norme e politiche interne.

Le componenti piu rilevanti del sistema di controllo ideato da Confindustria sono:

Codice Etico;

sistema organizzativo sufficientemente formalizzato e chiaro, soprattutto per quanto
attiene all'attribuzione diresponsabilita, alle linee didipendenza gerarchica ed alla descrizione
dei compiti, con specifica previsione di principi di controllo quali, ad esempio, la
contrapposizione di funzioni;

procedure manuali e/o informatiche tali da regolamentare lo svolgimento delle attivita
prevedendo gli opportuni punti di controllo;

poteri autorizzativi e di firma assegnhati in coerenza con le responsabilita
organizzative e gestionali definite, prevedendo, quando richiesto, una puntuale indicazione
delle soglie di approvazione delle spese;

sistemi di controllo e gestione in grado di fornire tempestiva segnalazione
dell'esistenza e dell'insorgere di situazioni di criticita generale e/o particolare;

formazione del personale.

Il sistema di controllo interno deve inoltre essere improntato ai seguenti principi:

verificabilita, tracciabilita, coerenza e congruenza di ogni operazione;

separazione delle funzioni (nessuno puo gestire in autonomia un intero processo);
documentazione dei controlli;

previsione di un adeguato sistema sanzionatorio per la violazione delle regole e delle
procedure previste dal Modello;

individuazione di un Organismo di Vigilanza in possesso dei requisiti di autonomia,
indipendenza, professionalita, continuita di azione, onorabilita.
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3 ADOZIONE DEL MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE

3

1

N

E CONTROLLO DA PARTE DIRSM

Obiettivi e struttura del Modello

RSM é una societa italiana di revisione e organizzazione contabile. Essa opera in questo
settore coerentemente conil proprio Statuto sociale il quale, all'art. 4, prevede chela Societa
ha per oggetto lo svolgimento dell'attivita di revisione legale e volontaria dei conti,
organizzazione contabile, nonché le altre attivita che le norme vigenti non vietano di
svolgere ad una societa direvisione legale (I"*Attivita di Audit"); essa hainoltre ad oggetto lo
svolgimento delle seguenti ulteriori attivita:

consulenza e assistenza. in favore di soggetti sia privati, sia pubblici, nelle seguenti principali
aree e materie: finanziaria, contabile, organizzativa, strategica, operativa, industriale,
gestionale, amministrativa, di controllo interno, mobiliare, immobiliare, valutativa, di
elaborazione dati, risorse umane, mercato, information technology. forensic & investigation,
ristrutturazione e riorganizzazione aziendale (c.d. Attivita di Advisory):;

l'esercizio di attivita volte a fornire servizi strumentali od ausiliari all'esercizio della
professione di dottore commercialista, in forma singola od associata, quali, tra gli altri,
servizi amministrativi e contabili per conto terzi, di elaborazione dati, informatici e logistici
(I"Attivita di Compliance’).

La Societa, al fine di garantire sempre condizioni di correttezza e trasparenza dal punto di
vista etico e normativo, ha ritenuto opportuno dotarsi di un Modello di crganizzazione e
gestionein grado di prevenire la commissione dei reati previsti dal Decreto.

Considerato il contesto normativo di riferimento in cui RSM opera, nonché il sistema di
controlli cui é sottoposta, nel definireil “Modello di organizzazione, gestione e controllo” |a
Societa ha adottatoc un approccio progettuale che consente di utilizzare eintegrarein
tale Modello le regole attualmente esistenti, formando, insieme al Codice Etico, un corpus
organico di norme interne e principi, diretto alla diffusione di una cultura dell’etica, della
correttezza e dellalegalita. Tale approccio:

consente di valorizzare al meglio il patrimonic gia esistente in azienda in termini di prassi
aziendali, politiche, regole e normative interne che indirizzano e governano la gestione dei
rischi e I'effettuazione dei controlli

rende disponibile in tempi brevi un'integrazione allimpianto normativo e metodologico da
diffondere allinterno della struttura aziendale, che sara comunque perfezionato ed
aggiornato nel tempo;

permette di gestire con una modalita univoca tutte le regole operative aziendali, incluse
quelle relative alle “aree sensibili".

RSM ha ritenuto opportunc adottare uno specifico Modello ai sensi del Decreto, nella
convinzione che cio costituisca, oltre che un valido strumento di sensibilizzazione di tutti
coloro che agiscono in nome ed operano per conto o nellinteresse della Societa, affinche
vengano edotti delle conseguenze che possono derivare da una condotta non conforme alle
regoleividelineate e tengano comportamenti corretti e trasparentiin conformita ai precetti,

RSM



12

alle procedure e alle prassi gestionali definite dalla Societa, anche un piu efficace mezzo di
prevenzione contro il rischio di commissione dei reati previsti dalla normativa di riferimento.

In particolare, attraverso l'adozione ed il costante aggiornamento del Modello, la Societa si
propone di perseguire le seguenti principali finalita:

determinare in maniera specifica le c.d. “attivita sensibili", ovvero quelle attivita nel cui
ambito, per loro natura, posscno essere commessiireati previstinel Decreto;

determinarei principi generali di comportamento, cuisiaggiungono le procedure e protocolli
specifici con riferimento alle singole funzioni aziendali;

determinare, in tutti coloro che agiscono in nome ed operano per conto o nell'interesse della
Societa (amministratori, personale della Societa, collaboratori esterni, partners, ecc.), la
consapevolezzadipoterincorrere,in caso diviolazione delle disposizioniimpartite in materia,
in conseguenze disciplinari e/o contrattuali, oltre che in sanzicni penali e amministrative
comminabili neiloro stessi confronti;

ribadire che eventuali forme di comportamento illecito sono fortemente condannate dalla
Societa, in quanto le stesse, anche nel caso in cui la Societa fosse apparentemente in
condizione di trarne vantaggio ovvero nel caso in cui fossero realizzate nell'interesse della
stessa, sono comungue contrarie, oltre che alle disposizioni dilegge, anche ai principi etici ai
qualila Societa intende attenersinell'esercizio dell'attivita aziendale;

consentire alla Societa ed agli organi di controllo preposti, grazie ad un'azione di
monitoraggio sulle aree di attivita a rischio, di intervenire tempestivamente, al fine di
prevenire o contrastare la commissione dei reati stessi e sanzionare i comportamenti
contrari al Modello.

L'adozione del Modello é stata preceduta da un’attivita dirilevazione delle aree dirischio sulla
base di quanto previsto dal Decreto e sulle indicazioni presenti nelle “Linee guida per la
costruzione dei modelli di organizzazione, gestione e controllo ex D. Lgs. 231/2001"
elaborate da Confindustria. Tale attivita ha avuto l'obiettivo di effettuare una mappatura
preliminare delle funzioni aziendali e delle relative attivita esposte arischio direato e valutare
quali azioni porrein essere per far fronte alle criticita emerse.

A fronte dei risultati emersi e stato elaborato il presente Modello, che si articola nelle
seguenti sezioni distinte:

Parte Generale: accoglie al suo interno l'individuazione dei principi generali della normativa
di riferimento, nonché la definizione delle caratteristiche generali del Modello e la relativa
metodologia operativa, con particolare attenzione ai seguenti aspetti:

la definizione dellOdV e delle sue funzioni di sorveglianza riguardo allosservanza e
alladeguatezza del Modello;

il sistema organizzativo e di controllo interno;

la formazione del personale e la diffusione del Modello in azienda e presso i terzi, nonché le
modalita necessarie per un periodico aggiornamento dello stesso;

la definizione del sistema disciplinare e della sua applicazione.

2) Parte Speciale: relativa alle diverse tipologie di reato previste dal Decreto e rilevanti per la

Societa:
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Reati in danno della Pubblica Amministrazione (art. 24 e 25 del D. Lgs. 231/2007);

Delitti informatici e trattamento illecito di dati (art. 24 bis del D. Lgs. 231/2007);

Reati societari (art. 25 ter del D. Lgs. 231/2007);

Reati di abuso di mercato (art. 25-sexies del D. Lgs. 231/2007);

Induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci all’'autorita
giudiziaria (art. 25 decies del D. Lgs. 231/2001);

Reati tributari (art. 25 quinquiesdecies del D. Lgs. 231/2001);

Salute e Sicurezza sul luogo dilavoro (art. 25 septies del D. Lgs. 231/2001);

Delitti tentati (art. 26 del D. Lgs. 231/2001).

Nelle ipotesi di commissione, nelle forme del tentativo, dei delitti rilevanti ai fini della
responsabilita amministrativa degli enti, le sanzioni pecuniarie (in termini di importo) e le
sanzioniinterdittive (in termini ditempo) sono ridotte da un terzo allameta, mentre e esclusa
l'rrogazione di sanzioni nei casi in cui I'ente impedisca volontariamente il compimento
dell'azione o la realizzazione dellevento (Art. 26 del D. Lgs. 231/20071).

L'esclusione di sanzioni si giustifica, in tal caso, in forza dellinterruzione di ogni rapporto di
immedesimazione tra ente e soggetti che assumono di agire in suo nome e per suo conto.

Sitratta diun'ipotesi particolare del c.d. “recesso attive', previsto dall'Art. 56, comma 4, c.p.

Metodologia operativa per laredazione del modello

Nella predisposizione del presente Modello si e tenuto innanzitutto conto della normativa
vigente, delle procedure e dei sistemi di controllo esistenti e gia operanti all'interno della
Societa in quanto in parte gia idonei a ridurre i rischi di commissione di reati e di
comportamentiillecitiin genere, inclusi quindi anche quelli previsti dal Decreto.

Per l'implementazione del Modello sono state effettuate apposite interviste alle funzioni
aziendali, individuate in base alle specifiche competenze concordemente con la Direzione
aziendale, al fine di individuare le attivita aziendali teoricamente esposte al rischio di
commissione reato dicuial D. Lgs. 231/2001.

La metodologia dirisk assessment

L'art. 6 del Decreto prevede un'analisi delle attivita svolte nellambito della Societa al fine di
individuare quelle che, in aderenza al Decreto, possono considerarsi a rischio di illeciti.
Pertanto, si e proceduto, in primo luogo, all'individuazione delle aree a “rischio di reato” o
aree "sensibili”", cosi come richiesto dalla normativain questione.

Ogni Ente presenta aree di rischio la cui individuazione implica una particolareggiata analisi
della struttura aziendale e delle singole attivita svolte. Pertanto, nella redazione e
nellaggiornamento del Modello si tiene conto della peculiarita di ciascuna di esse e del
contestoin cuila Societa opera.

La fase di mappatura delle attivita a rischio ha consentito di identificare le unita a rischio,
articolabiliin aree/funzioni, processi e sotto processi.

L'attivita di diagnosi é stata poirivolta ai settori, processi e funzioni aziendali che, in base ai
risultati dell'analisi di "risk assessment', sono considerate concordemente piu esposte ai
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reati previsti dal Decreto come, ad esempio, quelli che abitualmente intrattengono relazioni
significative con pubbliche amministrazioni o che rivestono rilievo nelle aree amministrativa
e finanziaria o che attengono alla salute e sicurezza suiluoghi dilavoro.

Mappatura preliminare delle aree a rischio

Al fine di determinare i profili di rischio potenziale per la Societa, ai sensi della disciplina
dettata dal Decreto, sono state:

individuate le attivita svolte da ciascuna funzione aziendale, attraverso lo studio delle
disposizioni organizzative vigenti;

effettuate interviste con la Direzione aziendale e con altri soggetti individuati dalla stessa
Direzione;

accertate le singole attivita a rischio ai fini del Decreto, nelllambito delle diverse funzioni
aziendali.

Si evidenzia, inoltre, che & stata effettuata un’analisi dei possibili ed eventuali concorsi di
persone nelreato per tutte quelle attivita "sensibili”, che prevedono cioé processiin cui sono
coinvolti pit soggetti/funzioni aziendali o soggetti terzi di cui la Societa si avvale
nell'esercizio delle attivita stesse.

Al termine del processo sopraindicato, é stata definita una mappatura generale delle attivita
a rischio commissione reati (c.d. “mappatura delle aree a rischio-reato”) nella quale si
evidenziano:

I'attivita a rischio: a tal proposito si ricorda che pur avendo considerato nella mappatura i
singoli reati nella sola forma consumata?, I'Ente pud essere ritenuto responsabile ex art. 26
del Decreto anche in tuttii casiin cuiil delitto risulti soltanto tentato (anormadell'art. 56 c.p.);
i potenziali reati associabili®;

i soggetti teoricamente "a rischio™: per ciascuna attivita a rischio-reato sono identificati i
soggetti che in linea teorica, per il ruoclo ricoperto o per le mansioni effettivamente svolte,
hanno la teorica possibilita di commettere dettireati.

il livello di rischio stimato alla data di redazione del risk assessment che assegna un indice di
rilevanza al rischio in funzione della probabilita di accadimento e del livello di controllo.

2 llreato e consumato solo quando risultano realizzati tutti gli elementi costitutivi del medesimo.

3 Si evidenzia che, per motivi prudenziali, sono state prese in considerazione anche quelle condotte astrattamente riferibili a due o piu
norme incriminatrici previste dal codice penale. Tuttavia, cid non implica necessariamente che tale condotta determinila realizzazione
diuna pluralita direatiin concorso. Infatti, una volta definiti i contorni oggettivi e soggettivi del fatto, pud accadere che una solasiala
norma applicabile in concreto (si tratta dell'ipotesi del c.d. concorso apparente dinorme). Inoltre, si precisa che, spesso, non & agevole
comprendere, anche a causa delle oscillazioni giurisprudenziali, quale fattispecie penale sia concretamente applicabile in riferimento
alle singole attivita a rischio. Di conseguenza sono state prese in considerazione anche eventuali condotte d'incerta qualificazione
normativa.
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Attivitariferibile al vertice aziendale

Come gia sopra esposto si rileva che ai sensi degli artt. 6 e 7 del Decreto, il reato da cui pud
scaturire la responsabilita dellEnte, puo essere realizzato tanto dal soggetto in posizione
apicale, quanto dal sottoposto alla sua direzione o vigilanza.

Il D. Lgs. 231/2001 prevede nel caso di reato realizzato dal vertice che sia la Societa a
dimostrare I'elusione fraudolenta del Modello predisposto ed efficacemente attuato.

Nel caso di reato integrato dal vertice, non é inoltre sufficiente dimostrare che si tratti di
illecito commesso da un apicale infedele, ma si richiede, altresi, che non sia stato omesso o
carenteil controllo da parte dell'Organismo di Vigilanza sul rispetto del Modello stesso.

Partendo da queste premesse, si rileva che i componenti del Consiglio di amministrazione,
nonché i Responsabili di Funzione, risultano essere destinatari naturali delle previsioni
normative incriminatrici per le quali € configurabile la responsabilita ai sensi del Decreto.
Inoltre, alcunireati ai quali il Decretoricollegala responsabilita amministrativa dellEnte, sono
reati c.d. "propri”, i quali possono essere realizzati soltanto da soggetti che rivestono una
determinata qualifica soggettiva (es. per i reati societari, i soggetti attivi individuati dalla
norma sono esclusivamente gli amministratori, se presenti i sindaci e i liquidatori, il
Responsabile preposto alla redazione dei documenti contabili societari e coloro ai quali, per
effetto dell'art. 2639 c.c,, si estende la qualifica soggettiva). Per effetto di tale indicazione
normativa, si ritiene necessario che l'attivita di controllo demandata all'Organismo di
Vigilanza abbia ad oggetto anche l'operato del Consiglio di amministrazione, nonché del
Presidente e Amministratore Delegato e dei Responsabili di Funzione.

Adozione del modello

Adozione ed attuazione del Modello

Il presente documento é "un atto di emanazione dell'organo dirigente” in conformita con
guanto disposto dal Decreto; pertanto, la sua adozione e le modifiche cheinterverranno sono
rimesse alla competenza del Consiglio di amministrazione della Societa.

E, inoltre, cura del Consiglio di amministrazione provvedere all'efficace attuazione del
Modello, mediante valutazione e approvazione delle azioni necessarie per implementarlo o
modificarlo. Per l'individuazione di tali azioni, 'Organo amministrativo si avvale del supporto
del’'Organismo di Vigilanza.

A tal fine I'Organismo di Vigilanza provvede a:

predisporre il programma di verifica dell'attuazione del Modello, e ad individuare la dotazione
delle risorse necessarie per la suarealizzazione;

verificare, previa dotazicne delle risorse necessarie, il programma di attuazione del Modello
predisposto dall'Organo Dirigente;

verificare e se del caso definire la struttura del sistema dei flussi informativi e dei relativi
supportiinformatici e, in base ai contenuti del Modello, verificarne I'attuazione;

monitorare I'applicazione del Modello.
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Spetta al Consiglio di Amministrazione il compito di provvedere alla predisposizione e alla
realizzazione del programma di attuazione del Modello, operando di concerto con
I'Organismo di Vigilanza a cui competono le attivita di verifica.

L'efficace e concreta attuazione del Modello é garantita altresi:

dal'Organismo di Vigilanza, nell'esercizio dei poteri di iniziativa e di controllo allo stesso
conferiti sulle attivita svolte dalle singole unita organizzative nelle aree sensibili;
dai Responsabili delle varie Funzioniin relazione alle attivita arischio dalle stesse svolte.

| Destinatari del Modello

Il Modello e le disposizioni ivi contenute e richiamate devono essere rispettate dai seguenti
soggetti (cd. "Destinatari”):

Organi Sociali ed esponenti aziendali;

tutto il personale di RSM ¢, in particolare, da parte di coloro che si trovino a svolgere le
attivita sensibili.

La formazione del personale e l'informazione interna sul contenuto del Modello vengono
costantemente assicurati con le modalita meglio descritte successivamente.

Al fine di garantire I'efficace ed effettiva prevenzione dei reati, il Modello € destinato anche
ai:

soggetti esterni (intendendosi per tali i lavoratori autonomi o parasubordinati, i
professionisti, i consulenti, gli agenti, i fornitori, i partner commerciali, ecc.) che, in forza di
rapporti contrattuali, prestino laloro collaborazione alla Societa per la realizzazione delle sue
attivita. Nei confronti dei medesimiil rispetto del Modello & garantito mediante 'apposizione
diuna clausola contrattuale che impegniil contraente ad attenersi ai principi del Modello ed a
segnalare al'Organismo di Vigilanza eventuali notizie della commissione di illeciti o della
violazione del Modello.

| dettami del Modello devono intendersi come obbligatori e vincolanti ed eventuali infrazioni
aqguantoprevistonelModello dovranno essere comunicate all'Organo di Vigilanza nei termini
e secondo le modalita previste dal successivo capitolo.

L'Organismo di Vigilanza ha, tra l'altro, il dovere di comunicare tempestivamente al Consiglio
diamministrazione e al Presidente ¢ agli Amministratori a cic eventualmente delegati, fattie
circostanze inerenti la propria attivita di controllo, suggerendo, ove opportuno, eventuali
aggiornamenti da apportare al Modello.

Comunicazione e diffusione del Modello

La Societa garantisce una corretta conoscenza e divulgazione delle regole di condotta e di
comportamento contenute nel Modello.

Il livello di formazione ed informazione é attuato con un diverso grado di approfondimento in
relazione al diverso livello di coinvolgimento delle risorse umane nelle attivita sensibili,
nonché della qualifica dei Destinatari.

L'adozione del Modello &€ comunicata al momento della sua approvazione sia al personale
della Societa che ai soci della medesima.
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Inoltre, i consulenti e i collaboratori della Societa, e comungue le persone fisiche o giuridiche
con cui la Societa addivenga ad una qualsiasi forma di collaborazione contrattualmente
regolata, ove destinati a collaborare con la Societa nelllambito delle attivita in cui ricorre il
rischio di commissione dei Reati, devono essere informati del contenuto del Modello e
dell'esigenza della Societa che il loro comportamento sia conforme al Modello e ai principi
etico - comportamentali adottati dalla Societa.
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4 L'ORGANISMO DI VIGILANZA (0.d.V.)

4.1

Descrizione

L'Organismo di Vigilanza & istituito ai sensi dell'art. 6, comma 1, lett. b), del Decreto, con il
precipuo scopo di vigilare sul rispetto delle disposizioni contenute nel Modello, al fine di
prevenireireatiche possano originare un profilo di responsabilita amministrativain capo alla
Societa.

Il citato art. 6 del Decreto prevede che I'Ente non risponde (alla responsabilita conseguente
alla commissione dei reati indicati) se prova che, fra l'altro, 'organo dirigente ha adottato
modelli di organizzazione e gestione idonei a prevenire i reati considerati, affidando ad un
organismo (I'Organismo di Vigilanza) dellEnte dotato di autonomi poteri di iniziativa e
controllo, il compito di vigilare sul funzionamento, I'osservanza e I'attuazione del Modello e di
curarne l'aggiornamento.

Ai sensi dell'art. 6, comma 4 bis, del D. Lgs. n. 231/2001 é prevista la facolta di attribuire le
funzioni dell'Organismo di Vigilanza al Collegio Sindacale.

Il Decreto e la relativa relazione di accompagnamento dispongono che I'Organismo di
Vigilanza debba rispondere alle seguenti caratteristiche:

Autonomia: I'Organismo di Vigilanza svolge le proprie funzioni con liberta di azione e di

autodeterminazione, in assenza di qualsiasi forma di interferenza e condizionamento da
parte della Societa vigilata ed in particolare dal Vertice Aziendale e dallintero Management.
L'Organismo di Vigilanza é dotato di una concreta facolta di autoregolamentazione della
propria attivita, garantita dalla Societa anche attraverso l'attribuzione allo stesso di
un'autonomia di spesa a valere su una dotazione finanziaria messa a disposizione dalla
Societa. Tale fondo cassa potra essere utilizzato per la formazione, I'aggiornamento
professionale, le eventuali attivita di supporto necessarie per l'efficace svolgimento della
funzione e per quant'altro necessario allo svolgimento delle attivita. Gli viene garantito
I'accesso ad ogni informazione o dato ritenuto necessario per lo svolgimento delle proprie
funzioni. Puo avvalersi, sotto la sua diretta sorveglianza e responsabilita, dell'ausilio di tutte
funzioni aziendali.

b) Indipendenza: I'Organismo di Vigilanza agisce in assenza di conflitto di interessi e di

dipendenza nei confronti della Societa. | componenti dell'Organismo di Vigilanza non sono
vincolati in alcun modo da rapporti di dipendenza di alcun genere con RSM o con alcuno dei
soci, amministratori, dirigenti e dipendenti.

Onorabilita e professionalita: i componenti dell’'Organismo di Vigilanza sono pienamente

idonei allo svolgimento dei compiti assegnati dalla legge in quanto possiedono competenze
professionali tali da garantire I'efficace svolgimento delle attivita di vigilanza. Nello specifico,
la professionalita viene intesa come insieme delle conoscenze, degli strumenti e delle
tecniche necessarie per lo svolgimento dell'attivita assegnata, sia di carattere ispettivo che
consulenziale.

d) Continuita di azione: 'OdV attua un monitoraggio continuo e costante sull'adeguatezza e
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I'efficacia del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo adottato dalla Societa. Tale
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attivita e realizzata mediante: la ricezione di adeguati flussi informativi inviati dalla Societa;
I'organizzazione di riunioni periodiche nel corso delle quali & redatto un verbale delle attivita
svolte; l'effettuazione di verifiche almeno semestrali a campione e/0 su segnalazioni
ricevute; il rapporto continuo e costante con gli organi societari, noncheé con il management
e i dipendenti della Societa stessa.

Pertanto, in considerazione della specificita dei compiti assegnati, 'Organismo di Vigilanza e
dotato di poteri di iniziativa e di controllo sulle attivita della Societa, senza disporre di poteri
gestionali e/o0 amministrativi.

Per lo svolgimento delle proprie mansioni I'Organismo di Vigilanza puo richiedere
I'attribuzione dirisorse economiche adeguate.

L'Organismo di Vigilanza si avvale ordinariamente delle strutture della Societa per
I'espletamento dei suci compiti di vigilanza e controllo ed in primis delle funzioni preposte al
controllointerno.

L'Organismo di Vigilanza, direttamente o per il tramite delle varie funzioni aziendali all'uopo
designate, ha accesso a tutte le attivita svolte dalla Societa e alla relativa documentazione,
sia presso gli uffici centrali sia presso le eventuali strutture periferiche.

Le riunionidell’Organismo di Vigilanza e gliincontri con gli altri organi societari devono essere
verbalizzati e le copie dei verbali custodite dall'Organismo stesso.

Composizione e nomina OdV

In considerazione dei requisiti e dei compiti sopra delineati e tenuto conto delle dimensioni e
della complessita delle attivita delle Societa, I'Organismo di Vigilanza puo assumere la veste
diorgano mono o plurisoggettivo.

L'Organismo di Vigilanza di RSM siidentifica in un organo collegiale, del quale uno dei membri
con funzione da Presidente.

Il Consiglio di amministrazione provvede alla nomina del'OdV mediante apposita delibera,
scegliendo il Presidente.

La delibera deve essere approvata con voto dei due terzi dei presenti.

Conformemente a quanto previsto dall’ art. 6, comma 4 bis, del D. Lgs. n. 231/2001,RSM ha
attribuito le funzioni di Organismo di Vigilanza a n. 2 componenti del Collegio Sindacale e ad
un professionista interno che svolge un ruolo apicale allinterno del sistema dei controlli
interni della Societa.

A tutela dellautonomia ed indipendenza dellOrganismo di Vigilanza, maodifiche
all'attribuzione delle funzioni, ai poteri e al funzionamento dellOrganismo di Vigilanza
possono essere apportate unicamente a mezzo di delibere adottate dal Consiglio di
amministrazione con voto unanime ed adeguatamente motivato.

Duratain carica, sostituzione dei membridell’OdV e cause di cessazione

Alfine digarantire l'efficace e costante attuazione del Modello, noncheé la continuita d'azione,
la durata dellincarico relativo alle funzioni di OdV puo essere fissata in tre anniovveroin tre
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esercizi, con la scadenza alla data dell'lassemblea convocata per I'approvazione del bilancio
relativo al terzo esercizio.

L'incarico e eventualmente rinnovabile con provvedimento del Consiglio diamministrazione.

| componentidell’Organismo di Vigilanza cessano il proprio incarico per dimissione, scadenza,
decadenza, sopravvenutaincapacita o revoca.

La revoca dell'Organismo di Vigilanza e di ciascun componente compete esclusivamente
all'Organo Amministrativo e pud avvenire solo per giusta causa.

A tale proposito, per giusta causa direvoca dovra intendersi:

una grave negligenza nell'assolvimento dei compiti connessi con l'incarico quali: 'omessa
redazione della relazione informativa semestrale o della relazione riepilogativa annuale
sull'attivita che e tenuto a svolgere ovverol'omessa redazione del programma di vigilanza;

| “*omessa o insufficiente vigilanza" da parte del’OdV — secondo quanto previsto dall'art. 6,
comma 1, lett. d), del D. Lgs 231/2001 — risultante da una sentenza di condanna, anche non
passatain giudicato, emessa nei confronti della Societa ai sensi del D. Lgs 231/2001ovvero
da sentenza di applicazione della pena su richiesta (c.d. patteggiamento);

nel caso di membro interno, I'attribuzione di funzioni e responsabilita operative all'interno
dell'organizzazione aziendale incompatibili con i requisiti di "autonomia e indipendenza” e
“continuitad'azione” propridell'Organismo di Vigilanza. In ogni caso qualsiasi provvedimento
di disposizione di carattere organizzativo che lo riguardi (ad. es. cessazione del rapporto di
lavoro; spostamento ad altro incarico; licenziamento; provvedimenti disciplinari) dovra
essere portato a conoscenza del Consiglio di amministrazione;

nel caso di membro esterno, gravi e accertati motivi di incompatibilita che ne vanificano
I'indipendenza e 'autonomia;

il venir meno — anche uno solo — dei requisiti di eleggibilita.

Aldifuoridelle gia menzionate ipotesi, la cessazione dell'incarico pud avvenire:

a seguito di rinuncia all'incarico, formalizzata mediante apposita comunicazione scritta
inviata via PEC o con lettera Raccomandata A/R al Consiglio di amministrazione, anche
senza preavviso. La rinuncia da parte dei componenti dell'OdV pud essere esercitata in
qualsiasi momento, previa motivata comunicazione al Consiglio di amministrazione per
iscritto, con copia conoscenza agli altri componenti e al Collegio Sindacale;

qualora sopraggiunga una delle cause di ineleggibilita o decadenza di allart. 4 del
Regolamento.

In caso di cessazione di un singolo componente, questi rimane in carica fino alla sua
sostituzione. Il Consiglio di amministrazione provvedera a nominare un nuovo membro il cui
incarico scadra unitamente a quello degli altri componenti dell'OdV.

Funzioni dell'Organismo di Vigilanza

All'Organismo di Vigilanza & affidato il compito di vigilare sulla reale (e non meramente
formale) efficacia del Modello, in relazione alla struttura aziendale ed alla effettiva capacita
dello stesso di prevenire la commissione dei reati previsti dal Decreto.

Sotto questo profilo I'OdV deve:
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verificare I'adeguatezza del Modello, ovvero la sua idoneita a prevenire il rischio della
realizzazione di condottellecite;

verificare l'effettivita del Modello, ovvero la rispondenza tra i comportamenti concreti e
quelli formalmente previsti dal Modello stesso;

monitorare l'attivita aziendale, nonché la funzionalita del complessivo sistema preventivo
adottato dalla Societa con specifico riferimento al settore della salute e sicurezza sullavoro
e al settore ambientale effettuando verifiche periodiche e straordinarie, nonche i relativi
follow-up;

effettuare verifiche periodiche mirate su determinate operazioni o atti specifici, posti in
essere nelle aree di attivita piu a rischio.

L'OdV & chiamato a formulare proposte allorgano amministrativo di eventuali
aggiornamenti e adeguamenti del Modello adottato e dei suoi elementi costitutivi, in
conseguenza di:

significative modifiche in merito allassetto interno/organizzativo della Societa e/o
svolgimento dell'attivita diimpresa;

modifiche nello svolgimento delle attivita aziendali;

modifiche normative.

L'OdV deve promuovere, di concerto con le funzioni aziendali a cio preposte, programmi di
formazione, informazione e comunicazione interna volte a favorire la conoscenza effettiva
del Modello presso tutti i soggetti tenuti al rispetto delle relative previsioni, e a favorire la
diffusione degli standard di comportamento e delle procedure adottate ai sensi del D. Lgs.
231/2001.

L'OdV, inoltre, & tenuto a dare riscontro con l'opportuna tempestivita, anche mediante
appositi pareri, alle richieste di chiarimento e/o di consulenza provenienti dalle funzioni o
risorse aziendali ovvero dagli organi amministrativi e di controllo, qualora connesse o
collegate al Modello.

Infine, gestisceiflussiinformativi da e verso I'Organismo di Vigilanza:

assicurando il puntuale adempimento, da parte dei soggettiinteressati, di tutte le attivita di
reporting inerenti al rispetto del Modello;

esaminando e valutando tutte le informazioni e/o le segnalazioni ricevute e connesse al
rispetto del Modello, iviincluso cio che attiene le sospette violazioni dello stesso;
informando gli organi competentiin merito all'attivita svolta, ai relativirisultatied alle attivita
programmate;

segnalando agliorgani competenti — per gliopportuni provvedimenti — le eventuali viclazioni
del Modello ed i soggetti responsabili;

proponendo la sanzione ritenuta pit opportuna rispetto al caso concreto;

fornendo il necessario supporto informativo agli organi ispettiviin caso di controlli da parte
disoggettiistituzionali, iviinclusa la Pubblica Autorita.

Le attivita attuate dall'Organismo di Vigilanza non possono essere sindacate da alcuna
funzione o organoc aziendale diverso dall'Organo Amministrativo.
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Poteridell'Organismo di Vigilanza

Per I'espletamento dei compiti ad esso assegnati, all'Organismo di Vigilanza di RSM sono
riconosciuti tutti i poteri ispettivi e di controllo necessari ad assicurare una puntuale ed
efficiente vigilanza sul funzionamento e sull'osservanza del Modello.

L'Organismo di Vigilanza, anche per il tramite delle risorse di cui dispone, ha facolta, a titolo
esemplificativo:

di effettuare, anche a sorpresa, tutte le verifiche e le ispezioni ritenute opportune ai fini del
corretto espletamento dei propri compiti;

di avere libero accesso presso tutte le funzioni, gli archivi, i documenti della Societa, le
infrastrutture ed impianti, senza alcun consenso preventivo o necessita di autorizzazione, al
fine di ottenere ogniinformazione, dato o documento ritenuto necessario;

di disporre, ove occorra, l'audizione delle risorse che possano fornire indicazioni o
informazioni utiliin merito allo svolgimento dell'attivita aziendale o ad eventuali disfunzioni o
violazioni del Modello, concordando preventivamente limpiego del personale con il
responsabile della funzione, sempre che non vi ostino ragioni d'urgenza;

diavvalersi, sotto la sua diretta sorveglianza e responsabilita, dell'ausilio di tutte le strutture
della Societa ovvero di consulenti esterni;

di disporre, per ogni esigenza necessaria al corretto svolgimento dei suoi compiti, delle
risorse finanziarie stanziate dal Consiglio di Amministrazione.

Il reporting dell'OdV nei confronti degli Organi Sociali e al Management

L'Organismo trasmette annualmente, per I'approvazione, al Consiglio di Amministrazione il
piano nel quale sono definite e programmate le attivita di verifica e controllo.

L'Organismo di Vigilanza riferisce su base continuativa in merito all'attuazione del Modello,
allemersione di eventuali aspetti critici, alla necessita di interventi modificativi al Consiglio di
amministrazione, nella persona dell Amministratore Delegato o del Presidente

Gliincontri con gliorgani societari, conil Presidente o conl’Amministratore Delegato, devono
essere documentati, inoltre, I'Organismo di Vigilanza cura l'archiviazione della relativa
documentazione.

L'Organismo di Vigilanza predispone:

con cadenza annuale, una relazione riepilogativa dell'attivita svolta nell'anno in corso ed un
piano delle attivita previste per l'anno successivo, da presentare al Consiglio di
amministrazione e al Collegio Sindacale;

immediatamente, una comunicazione relativa al verificarsi di situazioni straordinarie (es.
significative violazioni dei principi contenuti nel Modello, innovazioni legislative in materia di
responsabilita amministrativa degli enti, significative modificazioni dell'assetto
organizzativo della Societa, ecc.) e, in caso di segnalazioni ricevute che rivestono carattere
d'urgenza, da presentare all Amministratore Delegato.

Le relazioni periodiche predisposte dall'Organismo di Vigilanza sono redatte anche al fine di
consentire al Consiglio di amministrazione le valutazioni necessarie per apportare eventuali
aggiornamenti al Modello e devono quanto meno contenere:;
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eventuali problematiche sorte riguardo alle modalita di attuazione delle procedure previste
dal Modello o adottate in attuazione o alla luce del Modello;

il resoconto delle segnalazioniricevute da soggettiinterni ed esterniin ordine al Modello;

le procedure disciplinari e le sanzioni eventualmente applicate dalla Societa, con riferimento
esclusivo alle attivita a rischio;

una valutazione complessiva sul funzionamento del Modello con eventuali indicazioni per
integrazioni, correzioni o modifiche.

L'Organismo, inoltre, pud rivolgere comunicazioni e richiedere chiarimenti al Collegio
Sindacale, se diverso e alla Societa di Revisione in ogni circostanza in cui sia ritenuto
necessario o opportuno per il corretto svolgimento delle proprie funzioni e per
I'adempimento degli obblighi imposti dal Decreto.

L'Organo amministrativo in carica ha libero accesso al libro delle riunioni dell'Grganismo di
Vigilanza e puod estrarre copie informali dei verbali,

| flussiinformativi verso I'Organismo di Vigilanza

Al fine di poter esercitare al meglio le proprie funzioniI'Organismo e destinatario di qualsiasi
informazione, documentazione, comunicazione attinente all'attuazione del Modello che
possa essere utile alla prevenzione deireati.

[l flusso informativo é redatto almeno:

su base periodica, le informazioni/ dati/ notizie identificate dal’'Organismo di Vigilanza e/ o
da questirichieste alle singole funzioni della Societa;

su base occasionale, ogni altra informazicne, di qualsivoglia genere, proveniente anche da
terzi, ed attinente all'attuazione e/ o la violazione del Modello nelle aree di attivita “sensibili”
nonché il rispetto delle previsioni del Decreto, che possano risultare utili ai fini
dell'assolvimento dei compiti dell' Organismo di Vigilanza (*‘segnalazioni").

L'Organismo, tramite apposita comunicazione, definisce e comunica alla Societa il dettaglio
(es. contenuto, periodicita, formato, ecc.) delle informazioni/ dati/ notizie che devono
essere trasmesse nel flusso informativo di cui al punto precedente.

Il personale della Societa ei collaboratoridella stessahanne facolta dirivolgersidirettamente
all'Organismo di Vigilanza, per segnalare violazioni, conclamate o sospettate, del Modello.

A seguito di segnalazioni, I'Organismo avvia apposite attivita diindagine, nel corso delle quali
agisce in modo da garantire che i soggetti coinvolti non siano oggetto di ritorsioni,
discriminazioni o, comungue, penalizzazioni, assicurando, quindi, lariservatezza del soggetto
che effettuala segnalazione (salvo laricorrenza dieventuali obblighi dilegge che impongano
diversamente).

Le segnalazioni devono essere tutte conservate e archiviate a cura dell'Organismo di
Vigilanza.

RSM, al fine di facilitare le segnalazioni all'Organismo di Vigilanza da parte dei soggetti che
vengano a conoscenza di violazioni del Modello, anche potenziali, attiva opportuni canali di
comunicazione dedicati e, precisamente, una apposita casella di posta elettronica
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odv@rsmrevisione.it portata a conoscenza di tutti i soggetti interessati, inclusi i dipendenti,
il management, i soci e gli altri organi societari.

Risorse dellOdV

II' Consiglio di amministrazione assegna all'Organismo di Vigilanza le risorse umane,
finanziarie e logistiche ritenute opportune ai fini dello svolgimento dell'incarico assegnato.

Con riguardo alle risorse finanziarie, I'Organismo di Vigilanza potra disporre, per ogni
esigenza necessaria al corretto svolgimento dei suoi compiti, del budget che il Consiglio di
amministrazione provvede ad assegnargli con cadenza annuale, su proposta dell'Organismo
di Vigilanza stesso. Tale fondo potra essere utilizzato discrezionalmente dai componenti
dellOrganismo di Vigilanza con obbligo di rendicontazione annuale al Consiglio di
amministrazione e nel rispetto delle procedure aziendaliin vigore.,

Qualora ne ravvisil'opportunita, nel corso del proprio mandato, I'Organismo di Vigilanza puo
chiedere al Consiglio di amministrazione, mediante comunicazione scritta motivata,
I'assegnazione di ulterioririsorse umane e/o finanziarie.

In merito ai controlli effettuati, I'Organismo di Vigilanza espleta le sue attivita anche con
I'ausilio della funzione di Internal Audit presente in RSM.

L'Organismo di Vigilanza puo autonomamente impegnare risorse che eccedono i propri
poteri di spesa qualora l'impiego di tali risorse sia necessario per fronteggiare situazioni
eccezionali ed urgenti. In tali casi I'Organismo di Vigilanza informa il Consiglio di
amministrazione nella riunicne immediatamente successiva.

In aggiunta alle risorse sopra indicate, I'Organismo di Vigilanza pud avvalersi, sotto lapropria
diretta sorveglianza e responsabilita, dell'ausilio di tutte le strutture della Societa, cosi come
di consulenti esterni; per questi ultimi, il compenso é corrisposto mediante I'utilizzo delle
risorse finanziarie assegnate all'Organismo di Vigilanza.
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IL SISTEMA ORGANIZZATIVO E DICONTROLLO INTERNO

Il sistema organizzativo e di controllo interno di un'azienda (c.d. “ambiente di controllo”) &
strettamente legato ai suoi processi, al modo con cui vengono governati e alla loro
integrazione.

Nella progettazione e implementazione di un adeguato sistema di controllo occorre tenere
in considerazione una serie di fattoritraloro strettamente legati, quali:

struttura organizzativa e contesto operativo;
valutazione deirischi:

attivita di controllo;

sistema delle comunicazioni;

sistema di monitoraggio.

In questo contesto per "ambiente di controllo” si intende la struttura organizzativa della
societa costituita dall'insieme delle persone ivi operanti, con le proprie qualita, i propri valori
eticie le proprie competenze, e del contesto nel quale essi operano.

[ fattori cheinfluenzano I'ambiente di controllo sono:

integrita, valori etici e competenza del personale;

filosofia e stile gestionale del management;

modalita di delega delle responsabilita:

organizzazione e sviluppo professionale del personale;
capacita diindirizzo e guida del Consiglio di amministrazione;
organi di controllo interni ed esterni.

Le persone costituenti 'ambiente di controllo, nell'espletamento delle proprie attivita, si
avvalgono del sistema di controllo interno della Societa che e costituito dall'insieme degli
“strumenti” volti a fornire ragionevole garanzia circa il raggiungimento degli obiettivi di
efficienza ed efficacia operativa, affidabilita e integrita delle informazioni finanziarie e
operative, conformita a leggi, regolamenti e contratti, nonché salvaguardia del patrimonio
anche contro possibili frodi. Il sistema di controllo interno si delinea mediante principi generali
il cui campo di applicazione si estende con continuita attraverso i diversi livelli organizzativi
(Consiglio di amministrazione, Presidente e Amministratori - Responsabili di Funzione,
addetti ecc.).

Ambiente di controllo

| meccanismi di corporate governance adottati dalla Societa sono orientati a rendere la
struttura organizzativa della stessa conforme alle disposizioni contenute nel Decreto ed
idonea a presidiare le diverse aree di rischio nonché a prevenire comportamenti illeciti. |
meccanismi di corporate governance diRSM sibasano sui principi fondamentali di unicita del
comando e delle strategie, sulla semplificazione e chiarificazione delle aree di responsabilita
e di controllo, che sono cosi attribuite.

La struttura organizzativa e i meccanismi di corporate governance sono stati definiti
secondo logiche finalizzate a presidiare al meglio alcuni fattori chiave nelle diverse aree:
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raggiungimento degli obiettivi d'impresa;
conformita alle normative dilegge;
presidio e gestione delle diverse aree dirischio.

Consiglio di amministrazione e Presidente

Il Consiglio diamministrazione € investito della gestione della Societa, e compie le operazioni
necessarie per I'attuazione dell'oggetto sociale.

A norma di statuto il Consiglio di amministrazione puo nominare uno o piu Amministratori
Delegati determinandone le attribuzioni e il compenso.

Attualmente il Consiglio ha nominato un Presidente e un Amministratore Delegato.
Assetto organizzativo

RSM é dotata di un'organizzazicne gerarchica e formalizzata al fine di consentire la chiara
definizione:

delle responsabilita attribuite;
dei contenuti delle singole posizioni;
delle linee di dipendenza e riporto.

Al fine di rendere immediatamente chiaro il ruolo e le responsabilita di ciascuno nell'ambito
dei processi decisionali, la Societa ha messo a punto un prospetto nel quale € schematizzata
lintera struttura organizzativa (Organigramma).

Allinterno del’Organigramma, in particolare, sono specificate:

le Funzioni e le Unita Organizzative in cui si suddivide 'attivita della Societa;
le linee di dipendenza gerarchica e funzionale.

L'Organigramma della Societa e gli ulteriori documenti di dettaglio sono oggetto di costante
e puntuale aggiornamento in funzione dei cambiamenti effettivamente intervenuti nella
struttura organizzativa.

| documentiindicatisono oggetto di ufficiale comunicazione a tutto il personale della Societa.
La struttura organizzativa di RSM attualmente in vigore & consultabile nella pagina ufficiale
della societa.

Per ogni Funzione ed Unita Organizzativa sono formalmente definiti responsabilita e
obiettivi.

L'attribuzione di ruoli, compiti e responsabilita avviene nel rispetto del principio di
separazione delle funzioni, principio secondo il quale nessuno puo gestire in autonomia un
intero processo edinparticolare secondo lalogica per cuil'autorizzazione all'effettuazione di
un'operazione deve essere sotto la responsabilita di persona diversa da chi contabilizza,
esegue operativamente e controllal'operazione.

In generale, I'attribuzione di ruoli, compiti e responsabilita deve avvenire nel rispetto dei
seguenti principi:

anessuno devono essere attribuiti poteriillimitati;
i poteri e le responsabilita devono essere chiaramente definiti e conosciuti allinterno
dell'organizzazione;
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i poteri autorizzativi e di firma devono essere attribuiti in coerenza con le responsabilita
organizzative assegnate.

Il Codice Etico

Il Codice etico rappresentalasummadei valoriin cuiRSM siriconosce e che la caratterizzano,
ai quali si attiene nell'espletamento della propria attivita, e la cui osservanza € imprescindibile
per |'affidabilita, la reputazione e l'immagine della Societa stessa. | soci, i membri degli organi
statutari,iprocuratori,idipendentiedicollaboratori della Societa, siimpegnano ad osservare
e, in viaindiretta, a far osservare il Codice Etico, ai fornitori caratteristici, che contribuiscono
alla catena del valore della Societa, ai partner commerciali, nonché a tutti coloro che,
direttamente o indirettamente, stabiimente o temporaneamente operano in nome e per
contodellaSocieta. Inoltre, ai clienti é richiesto di prendere atto dell'adozione del Codice Etico
da parte diRSM e diimpegnarsi al rispetto dei valoriin esso rappresentati, ritenendo questo
aspetto difondamentale importanza per ilmantenimento del rapporto di affari. Il Codice Etico
adottato da RSM é disponibile sul proprio sito internet.

Direttive e procedure

Nell'ambito del proprio sistema organizzativo, la Societa ha messo a punto un insieme di
direttive e procedure, siamanuali e sia informatiche.

In particolare, le direttive e le procedure approntate dalla Societa, sia manuali e sia
informatiche, costituiscono le regole da seguire in seno ai processi aziendali interessati.

Per quanto si riferisce alle procedure informatiche, pu¢ indicarsi, in estrema sintesi, che i
principali sistemi di gestione dellarea amministrativa sono supportati da applicativi
informatici di alto livello qualitativo. Essi costituiscono di per sé la “guida” alle modalita di
effettuazione di determinate transazioni e assicurano un elevato livello di standardizzazione
e di compliance, essendo i processi gestiti da tali applicativi validati a monte del rilascio del
software.

In questo contesto, pertanto, nell'espletamento delle attivita sociali, la Societa assicura il
rispetto dei seguenti principi:

favorire il coinvolgimento di pit soggetti, onde addivenire ad una adeguata separazione dei
compiti mediante la contrapposizione delle funzioni;

adottare le misure volte a garantire che ogni operazione, transazione, azione sia verificabile,
documentata, coerente e congrug;

prescrivere l'adozione di misure volte a documentare i controlli espletati rispetto alle
operazioni e/o alle azioni effettuate.

| Principi generali

Leresponsabilita devono essere definite e debitamente distribuite evitando sovrapposizioni
funzionali o allocazioni operative che concentrino le attivita critiche su un unico soggetto.
Nessuna operazione significativa (in termini qualitativi-quantitativi), allinterno di ciascuna
area, puo essere originata/attivata senza autorizzazione.

| poteri di rappresentanza devono essere conferiti secondo ambiti di esercizio e limiti di
importo strettamente collegati alle mansioni assegnate ed alla struttura organizzativa.
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Le procedure operative, gli ordini di servizio, la prassiinterna ed i sistemi informativi devono
essere coerenti con le politiche della Societa e del Codice Etico.

In particolare, le informazioni finanziarie devono essere predisposte:

nelrispetto delle leggi e dei regolamenti, nonche dei principi contabili statuiti;
in coerenza con le procedure amministrative e le prassi operative definite;
nell'ambito di un completo ed aggiornato piano dei conti.

Sistema di deleghe e procure

In linea di principio, il sistema di deleghe e procure deve essere caratterizzato da elementi di
“certezza" ai fini della prevenzione dei Reati e deve consentire la gestione efficiente
dell'attivita aziendale. Siintende per "delega” quell'atto interno di attribuzione di funzioni e
compiti, riflesso nel sistema di comunicazioni organizzative. Si intende per "procura” il
negozio giuridico unilaterale con cuila Societa attribuisce ad un singolo soggetto il potere di
agire inrappresentanza della stessa. Ai titolari di una funzione aziendale che necessitano, per
lo svolgimento dei loro incarichi, di poteri di rappresentanza viene conferita una “procura
generale funzionale” di estensione adeguata e coerente conle funzioni edipoteridi gestione
attribuiti al titolare attraverso la “delega”. | requisiti essenziali del sistema di deleghe e
procure sono i seguenti:

— le procure devono coniugare ciascun potere alla relativa responsabilita e ad una posizione
adeguata nell'organigramma;

— le procure devono essere tempestivamente aggiornate.

L'Organismo di Vigilanza verifica periodicamente, con il supporto delle altre funzioni
competenti, il sistema di deleghe e procure in vigore e la loro coerenza con tutto il sistema
delle comunicazioni organizzative, raccomandando eventuali modifiche nel caso in cui il
potere di gestione e/o la qualifica non corrisponda ai poteri di rappresentanza conferiti al
delegato o vi siano altre anomalie. Deleghe e procure sonc conferite unicamente ai soci e,
solo per limitate categorie di atti o per singole questioni, ad altri soggetti che siano dirigenti.
L'iter procedurale per 'ammissione di nuovisoci garantisce il possesso da parte dei candidati
di caratteristiche personali, professionali ed etiche ai massimi livelli, il che assicura l'esercizio
delle deleghe e delle procure secondo i principi e valori sanciti nel Modello

Valutazione deirischi

Gli obiettividi ciascuna Funzione devono essere definiti e comunicati a tuttiilivelliinteressati,
al fine direndere gli stessi chiari e condivisi.

Devono essere individuatii rischi connessi al raggiungimento degli obiettivi, prevedendone
pericdicamente il monitoraggio e I'aggiornamento.

Gli eventinegativi che possono minacciare la continuita operativa devono essere oggetto di
apposita attivita di valutazione dei rischi e di adeguamento delle protezioni.

| processi di innovazione relativi a servizi, organizzazioni e sistemi devono prevedere la
valutazione deirischirelativi.
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Attivita di controllo

| processi operativi devono essere definiti prevedendo un adeguato supporto
documentale/di sistema per consentire che siano sempre verificabili in termini di congruita,
coerenza e responsabilita.

Le scelte operative devono essere tracciabili in termini di caratteristiche e motivazioni e
devono essere individuabili coloro che hanno autorizzato, effettuato e verificato le singole
attivita.

Lo scambio di informazioni fra fasi/processi contigui deve prevedere meccanismi
(riconciliazioni, quadrature, ecc.) per garantire I'integrita e la completezza dei dati gestiti.

Le risorse umane devono essere selezionate, assunte e gestite secondo criteri di
trasparenza ein coerenza conivalori etici e nel rispetto delle leggi e dei regolamenti.

Devono essere periodicamente analizzate le conoscenze e le competenze professionali
disponibili nelle Funzioni, in termini di congruenza rispetto agli obiettivi assegnati.

Il personale deve essere formato e addestrato per lo svolgimento delle mansioni assegnate.
L'acquisizione di beni e servizi per il funzionamento aziendale deve avvenire sulla base di
analisi dei fabbisogni e da fonti selezionate e monitorate.

Informazioni e comunicazione

Deve essere previsto un sistema di indicatori per processo/attivita ed un relativo flusso
periodico di reporting verso i vertici societari (Presidente o Amministratori a cio delegati e
Consiglio di Amministrazione).

| sistemi informativi amministrativi e gestionali devono essere orientati all'integrazione ed
alla standardizzazione.

I meccanismi di sicurezza devono garantire la protezione e l'accesso fisico e/o logico ai dati
e ai beni delle varie strutture, seguendo il criterio delle competenze, delle funzioni e delle
necessita operative.

Monitoraggio

Il sistema di controllo e soggetto ad attivita di supervisione continua e di valutazione
periodica finalizzate al costante adeguamento.
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La formazione del personale e la diffusione del modello

Il regime della responsabilita amministrativa previsto dalla normativa di legge e I'adozione
del Modello da parte della Societa formano un sistema che deve trovare nei comportamenti
operativi del personale una coerente ed efficace risposta.

Alriguardo e fondamentale un'attivita di comunicazione e di formazione finalizzata a favorire
la diffusione di quanto stabilito dal Decreto e dal Modello adottato nelle sue diverse
componenti (gli strumenti presupposto del Modello, le finalita del medesimo, la sua struttura
e i suoi elementi fondamentali, il sistema dei poteri e delle deleghe, lindividuazione
dell’Organismo di Vigilanza, i flussi informativi verso quest'ultimo, ecc.). Cio affinché la
conoscenza dellamateria e il rispetto delle regole che dalla stessa discendono costituiscano
parte integrante della cultura professionale di ciascun organo sociale, esponente aziendale,
dipendente e personale interno della Societa.

Ai fini dell'efficacia del presente Modello, é obiettivo della Societa assicurare, sia alle risorse
gia presenti sia a quelle che saranno inserite, una corretta conoscenza delle regole di
condotta ivi contenute, con differente grado di approfendimento in relazione al diverso
livello di coinvolgimento delle risorse medesime nei processi sensibili,

E in quest'ottica che 'OdV, in coordinamento con le funzioni competenti elabora un piano di
formazione e comunicazione al fine di giungere alla corretta conoscenza ed attuazione del
Modello.

Tutti i programmi di formazione hanno un contenuto minimo comune consistente
nell'illustrazione dei principi del D. Lgs. 231/2001, degli elementi costitutivi del Modello, delle
singole fattispecie di reato previste dal Decreto e dei comportamenti considerati sensibili in
relazione al compimento dei reatiivi previsti.

In aggiunta, ogni programma di formazione potra essere modulato al fine di fornire ai suoi
fruitori gli strumenti necessari per il pieno rispetto del dettato del Decreto in relazione
all'ambito di operativita e alle mansioni dei soggetti destinatari del programma stesso.

La partecipazione ai programmi di formazione sopra descritti & obbligatoria. | Responsabili
delle varie Funzioni sono responsabili dellinformazione e sensibilizzazione dei propri
dipendenti gerarchici relativamente alle attivita potenzialmente arischio direato e in merito
al comportamento da osservare, alle conseguenze derivanti da un mancato rispetto delle
stesse.

Il Modello &, inoltre, comunicato a cura dei Responsabili di Funzione, attraverso i mezzi
ritenuti pitl opportuni (ad es. bacheca aziendale, consegna cartacea, invio tramite formato
elettronico), ivi compreso il sistema intranet aziendale, qualora accessibile dal destinatario.
Al riguardo, sono stabilite modalita idonee ad attestare I'avvenuta ricezione del Modello da
parte del personale della Societa.
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Informativa verso collaboratori esterni e partners

RSM da evidenza presso tuttii membri esterni con i qualiintrattiene relazioni di affari, sociali
ed istituzionali di aver adottato il Modello.

Allo scopo di diffondere i principi di riferimento e le azioni che esso pone in essere per
prevenire la commissione di reati, sono pubblicate presso una sezione specifica del sito
internet aziendale, consultabile dall'esterno e costantemente aggiornata, il Codice Etico e le
principali disposizioni operative del Modello adottato dalla Societa.

Inoltre, i contratti che regolano i rapporti con tali soggetti devono prevedere apposite
clausole che lirendano edotti dall'esistenza del Modello e che indichino chiare responsabilita
in merito al mancato rispetto delle disposizioni e procedure ivi contenute.

Aggiornamento del modello

In tutte le occasioni in cui sia necessario procedere a interventi di aggiornamento e
adeguamento del Modello deve essere predisposto un programma che individui le attivita
necessarie con definizione diresponsabilita, tempi e modalita di esecuzione.

Tale aggiornamento sirende in particolare necessario in occasione:

dell'introduzione di novita legislative;

di casi significativi di violazione del Modello e/ o esitidi verifiche sull'efficacia del medesimo o
esperienze di pubblico dominio del settore;

di cambiamenti organizzativi della struttura aziendale o dei settori di attivita della Societa.

Il monitoraggio delle necessita d'aggiornamento deve essere effettuato periodicamente e/l
compito di disporre e porre in essere formalmente I'aggiornamento o I'adeguamento del
Modello & attribuito al Consiglio di Amministrazione, con la collaborazione dell'Organismo di
Vigilanza.

Piuin particolare:

I'Organismo di Vigilanza comunica al Consiglio di Amministrazione ogni informazione della
quale sia a conoscenza che possa determinare I'opportunita di procedere a interventi di
aggiornamento del Modello;

il programma di aggiornamento viene predisposto dal Consiglio di Amministrazione, di
concerto con'Organismo di Vigilanza e con il contributo delle funzioni aziendaliinteressate;

lo stato di avanzamento del programma di aggiornamento, e i risultati progressivi, sono
sottoposti, con cadenza predefinita, al Consiglio di Amministrazione che dispone I'attuazione
formale delle azioni di aggiornamento o di adeguamento;

I'Organismo di Vigilanza provvede a monitorare I'attuazione delle azioni disposte e informaiil
Consiglio di Amministrazione dell'esito delle attivita.

Le modifiche che riguardano i protocolli di attuazione del Modello sono adottate
direttamente dalle funzioni aziendali interessate, sentito I'Organismo di Vigilanza, che puo
esprimere parere e formulare proposte in tal senso, previa informativa al Consiglio di
Amministrazione.
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La Legge 30 novembre 2017, n. 179 ha introdotto, per le aziende private, disposizioni
specifiche dedicate alla tutela degli autori di segnalazioni circostanziate di condotte illecite
rilevanti ai sensi del D.Lgs 231/07, fondate su elementi di fatto precise e concordanti, o di
violazioni del Modello di cui sianc venuti a conoscenza nell'ambito di un rapporto di lavoro
pubblico o privato. Tale disciplina e stata di recente ulteriormente innovata dal D.Igs.
24/2023 conl'introduzione diulterioriprevisioni, tutte recepite dalla Societanella procedura
“V2 - Procedura Whistleblowing”, a cui si rinvia integralmente, finalizzata alla tutela
rigorosa e piena del segnalante e alla corretta strutturazione delle segnalazioni di violazioni.

Lo scopo dellacitataproceduraé quello diintrodurre, all'interno del Sistema 231della Societa
ma secondo una struttura autosufficiente ed autonoma, un protocollo che regoli, in
applicazione delle citate norme, il processo di ricezione, analisi e trattamento delle
segnalazioni di violazioni da chiunque inviate o trasmesse, anche in forma confidenziale o
anonima, nonché la tutela del segnalante. Tale procedura, in particolare, & strutturata dando
piena attuazione alle specifiche previsioni di cui al D.Lgs 24/23 e alla nuova formulazione
dell’art. 6 comma 2 bis D.Igs. 231/01 e costituisce a tutti gli effetti un Protocollo 231, dunque
e parte integrante del Modello 231della Societa.

La medesima procedura, inoltre, individua gli strumenti di segnalazione interna ed esterna e
I'affidamento — sulla base di una specifica nomina — alla Funzione Internal Audit e allHR
director (membridell'Ufficio Whistleblowing) del ruolo di Responsabile Whistleblowing, ossia
di soggetto incaricato di ricevere e gestire le segnalazioni effettuate tramite i canali
Whistleblowing,.

La procedura Whistleblowing, inoltre, regola espressamente le possibili interazioni tra
segnalazioni Whistleblowing e attivita dell'OdV, prevedendo che I'Ufficio Whistleblowing e
tenuto ad informare I'Organismo di Vigilanza in meritc a ogni segnalazione ricevuta,
trasmettendola immediatamente, utilizzando criteri di riservatezza a tutela dell'efficacia
degli accertamenti e della onorabilita delle persone interessate dalla segnalazione. Inoltre,
I'Ufficio Whistleblowing predispone e invia all'Organismo di Vigilanza una relazione sulle
segnalazioniricevute secondo la periodicita che sara indicata nel Modello ex D.Igs. 231/2001
della Societa. L'Organismo di Vigilanza dovra predisporre e aggiornare un apposito registro
delle segnalazioni, cosi da garantire la corretta tracciabilita e archiviazione della
documentazione ricevuta.

In questo contesto, si specifica inoltre che costituisce illecito disciplinare — dunque passibile
di sanzione secondo il sistema disciplinare previsto dal presente Modello 231 — ogni
comportamento che integri una violazione della procedura Whistleblowing; inoltre,
costituiscono certamente illeciti disciplinari:

la commissione di qualsiasi ritorsione - da intendersi come comportamento, atto od
omissione, anche solo tentato o minacciato, posto in essere in ragione della segnalazione
(delladenunciaall' Autorita Giudiziaria o contabile o della divulgazione pubblica) - che provoca
0 pud provocare, in via diretta o indiretta, un danno ingiusto alla persona segnalante (o alla
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persona che ha sporto la denuncia o che ha effettuato una divulgazione pubblica) e/o agli
altrisoggetti specificamente individuati dalla norma;

la non istituzione di canali di segnalazione, la mancata adozione di procedure di
whistleblowing conformi alla normativa o anche la non effettuazione di attivita di verifica ed
analisiariguardo delle segnalazioniricevute;

lamessain atto diazioni o comportamenti coniqualila segnalazione é stata ostacolataosie
tentato di ostacolarla;

la violazione dell'cbbligo diriservatezza.

Inoltre, costituisce un illecito disciplinare la condotta del segnalante qualora ne sia stata
accertata la responsabilita, anche con sentenza di primo grado, per i reati di diffamazione o
di calunnia (o comunque per i medesimi reati commessi in connessione a denuncia) ovvero
la sua responsabilita civile nei casi di dolo o colpa grave.

Con specifico riferimento alle condotte oggetto di segnalazione, se quest'ultima risulti
fondata, si applicheranno le sanzioni previste dal presente Modello ove essere risulti
integrata una violazione del Modello secondo le previsioniivi previste.
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Procedimento di accertamento delle sanzioni

Affinche il Modello sia effettivamente operante € necessario adottare un sistema
disciplinare idoneo a sanzionare le violazioni della normativa contenuta nel Modello stesso.

Le misure disciplinariele relative sanzioni sono individuate dalla Societa sulla base dei principi
di proporzionalita ed effettivita, in base alla idoneita a svolgere una funzione deterrente e,
successivamente, sanzionatoria, nonche tenendo conto delle diverse qualifiche dei soggetti
cui esse siapplicano.

Data la gravita delle conseguenze per la Societa in caso di comportamenti illeciti dei
dipendenti, qualsiasiinosservanza del Modello configura viclazione dei doveri didiligenza e di
fedelta del lavoratore e, nei casi piu gravi, &€ da considerarsi lesiva del rapporto di fiducia
instaurato conil dipendente. Le suddette viclazioni dovranno pertanto essere assoggettate
alle sanzioni disciplinaripreviste nel sistema disciplinare, aprescindere dall'eventuale giudizio
penale, cid in quanto la violazione delle regole di condotta adottate dalla Societa con il
Modello, rileva indipendentemente dal fatto che tale violazione costituisca illecito
penalmente rilevante.

Salvo guanto ulteriormente disposto dalla Parte Speciale del presente Modello e dai
protocolli di prevenzione, costituiscono infrazioni disciplinarii seguenti comportamenti:

la violazione, anche con condotte omissive e in eventuale concorso con altri, delle
disposizioni del Codice Etico, nonché dei principi e delle procedure previste dal Modello o
stabilite per la sua attuazione;

l'omessa redazione della documentazione richiesta dal presente Modello o dalle procedure
stabilite per la sua attuazione;

la redazione di documentazione ovvero la fornitura di informazioni disciplinate dal Modello,
eventualmente in concorso con altri, non veritiere;

la sottrazione, la distruzione o I'alterazione della documentazione concernente I'attuazione
del Modello;

I'ostacolo all'attivita di controllo dell’'Organismo di Vigilanza;

limpedimento all'accesso alle informazioni e alla documentazione richiesta dai soggetti
preposti all'attuazione del Modello;

la realizzazione di qualsiasi altra condottaidonea a eludere il sistema di controllo previsto dal
Modello.

Per quanto riguarda I'accertamento delle viclazioni, € necessario mantenere |a distinzione
gia chiaritain premessatraisoggettilegati alla Societa da un rapporto dilavore subordinato
e le altre categorie di soggetti. Per i primi, il procedimento disciplinare non pud che essere
quello gia disciplinato dallo “Statuto deilavoratori” (Legge n. 300/1970) e dal CCNL vigente
ed adottato.

Per le altre categorie di soggetti (amministratori, collaboratori, partners) verranno divoltain
volta determinati gli opportuni provvedimenti da adottare, tra cui:

richiami formali scritti;
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revoca totale o parziale di poteri attribuiti;

revoca dall'incarico;

esercizio di azioni di responsabilita previste dalla legge;
risoluzione del contratto di collaborazione per giusta causa;
esercizio del diritto di recesso darapporti contrattuali;
azioni dirisarcimento del danno.

Tuttavia, € in ogni caso previsto il necessario coinvolgimento dellOrganismo di Vigilanza
nella procedura di accertamento delle infrazioni e della successivairrogazione delle sanzioni
in caso di violazione delle regole che compongono il Modello Organizzativo adottato. Non
potra, pertanto, essere archiviato un provvedimento disciplinare o irrogata una sanzione
disciplinare per le violazioni di cui sopra, senza preventiva informazione e parere
dell'Organismo di Vigilanza, anche qualora la proposta di apertura del procedimento
disciplinare provenga dall'Organismo stesso.

Il Sistema Disciplinare adottato dalla societa per contrastare le violazionirilevanti ai sensi del
D. Lgs. 23172001 e riportato in apposito documento allegato al Modello quale parte
integrante dello stesso.

Misure disciplinariin applicazione della disciplina del Whistleblowing

Le sanzioni di cui al paragrafo precedente, nel rispetto dei principi e dei criteri ivi enunciati,
anchein applicazione diquanto previsto dal D.Lgs 24 /23, siapplicano nei confronti di chi viola
le misure di tutela del segnalante, nonche di chi effettua con dolo o colpa grave segnalazioni
che sirivelano infondate.

In dettaglio, il compimento di attiritorsivinei confronti dell'autore della segnalazione in buona
fede costituisce grave violazione disciplinare che sara sanzionata secondo le procedure
previste al paragrafo precedente. L'adozione di misure discriminatorie nei confronti dei
soggettiche effettuano le segnalazioni pud essere denunciata esclusivamente all ANAC, per
i provvedimenti di propria competenza, oltre che dal segnalante, anche dall'organizzazione
sindacale indicata dal medesimo. Il licenziamento ritorsivo o discriminatorio del soggetto
segnalante é nullo. Sono altresi nulli il mutamento di mansioni ai sensi dell'articolo 2103 del
Codice civile, nonche qualsiasi altra misura ritorsiva o discriminatoria adottata nei confronti
del segnalante.

E onere del soggetto che ha tentato la ritorsione o 'ha minacciata, in caso di controversie
legate allirrogazione di sanzioni disciplinari, o a demansionamenti, licenziamenti,
trasferimenti, o sottoposizione del segnalante ad altra misura organizzativa avente effetti
negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro, successivi alla presentazione della
segnalazione, dimostrare che tali misure sono dettate da ragioni totalmente estranee alla
segnalazione stessa.

La tutela dellidentita del segnalante viene meno, nel caso di segnalazioni che dovessero
risultare manifestamente infondate e/o deliberatamente preordinate con l'obiettivo di
danneggiare il segnalato o I'azienda. Anche in questo caso, tale comportamento costituisce
grave violazione disciplinare ed € sanzionato secondo le procedure di cui sopra.
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