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RSM

RSM KOSOVO SH.P.K

Rr. Xhevdet Doda

Dukagjini Residence, Hyrja B-C,
Kati 2,nr.B56

10 000 Prishtina

Mesazh nga Partneri Menaxhues Republic of Kosovo

DL +383 45 666 888

www.rsmglobal.com\kosovo

RSM Kosovo Sh.p.k me kénagési paraget Raportin e Transparencés pér vitin financiar qé pérfundoi mé 31
dhjetor 2021iciliéshté pérgatitur né pérputhje me kérkesat e nenit 10 té Ligjit Nr. 06/ L-032 pér Kontabilitet,
Raportim Financiar dhe Auditim i publikuar né Gazetén Zyrtare té Republikés sé Kosovés nr. 3 i datés 19 Prill
2018.

Ky raport éshté njé deklaraté publike pér té gjithé akterét e angazhimit pérfshiré klientét, rregullatorét dhe
publikun e gjeré né lidhje me pérpjekjet tona pér té pasur njeréz, kornizé, politika, procedura dhe teknologji
té nevojshme pér té realizuar auditime dhe sherbime té tjera me cilési té larté pér klientét né Republikén e
Kosovés.

Ju mund té zbuloni mé shumé né lidhje me bindjet tona thelbésore té kuptimit, bashképunimit si besime
thelbésore pér Fuqiné e té kuptuarit né té cilat jané mbéshtetur vlerat tona té pérbashkéta globale té
respektit, integritetit, punés ekipore, pérsosmérisé dhe menaxhimit né kété raport. Raporti sqaron se si
funksionon Kompania, si sigurohemi gé té ofrojmé shérbime profesionale té auditimit té cilésisé mé té larté
né ményré objektive dhe etike dhe pérshkruan ekspertizén, gjerésiné dhe thellésiné e Kompanisé dhe té
RSM International.

Pérderisa ky éshté vitii dyté qé publikojmé raportin toné té transparencés, ky éshté pérvjetori yné i pesté
me brendin RSM. Ne jemi té kénaqur gé formojmé njé rrjet té forté dhe pionier i cili operon si njé ‘brend i
unifikuar global', duke siguruar gé klientét té pérfitojné nga njohurité e pérbashkéta dhe praktikat mé té mira
kudo gé béjné biznes, si dhe té jené né gjendje té mbéshteten né pérvojén dhe mirékuptimin vendor cilésor.

Ndérsa shumé gjéra rreth nesh jané duke ndryshuar, njé gjé né RSM mbetet konstante: pérkushtimi yné pér
té dhéné fuqiné e té kuptuarit pér klientét, kolegét dhe komunitetet tona. Ne besojmé se duke marré kohé
pér té kuptuar me té vérteté té tjerét dhe aspiratat e tyre, ne jeminé gjendje té jeminjé ofrues shérbimi dhe
punédhénésiizgjedhjes sé paré gé i ndihmon té tjerét té arrijné potencialin e tyre té ploté. Ne mirépresim qé
vitin e ardhshém té punojmé me klientét tané dhe palét me interes brenda komunitetit toné.
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’Visar Morina
Partner Menaxhues
RSM Kosovo Sh.p.k

30 Prill 2022
Prishtiné, Republika e Kosovés
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1 Struktura Ligjore dhe Pronésia

RSM Kosovo SH.P.K. (“*Kompania") éshté shoqéri me pérgjegjési té
kufizuar e regjistruar né Republikén e Kosovés mé 18 Prill 2016 me
numér unik identifikues 810861254, Adresa e regjistruar e selisé
éshté Rruga Xhevdet Doda Dukagjini Residence, Hyrja B-C, Kati 2, nr.
B56, Prishting, Republika e Kosovés.

Mé 31 dhjetor 2021, Kompania punéson gjithsej 21 punétoré
profesional. Kompania ka njé staf té kualifikuar dhe me eksperienc
shumévjeqare né profesion.

Pér vitin e pérfunduar mé 31dhjetor 2027, struktura e pronésisé éshté
sivijon:

= Astrit Kelmendi — individ, banor i Republikés sé Kosovés, zotéron

50%,

= Sadik Berisha — individ, banor i Republikés sé Kosovés, zotéron
49%, dhe

= Valbona Hamiti — individ, banor i Republikés sé& Kosovés, zotéron
1%.

Pérderisa Bordi i Partneréve dhe Drejtoréve té Kompanisé éshté né
pérbérje siné vijim:

= Visar Morina — Partner Menaxhues,
= Astrit Kelmendi — Kryesues i bordit,
= Sadik Berisha — Anétaribordit,
=  ValbonaHamiti — Anétar bordi,
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Rrjeti RSM lidh firmat anétare pérmes metodave dhe proceseve té pérbashkéta, duke pérfshiré standardet e pérbashkéta
té dakorduara dhe té aplikuara té cilésisé. Kjo lidhje siguron rehati pér partnerét e firmave anétare té RSM dhe klientét e tyre
geé cilésia e shérbimit dhe késhillave pér klientét e referuar do té jeté né njé standard vazhdimisht té larté - kudo né boté.

RESPEKTI TE TRAJTOJME TE TJERET ASHTU SIC DO TE DONIM TE TRAJTOHEMI
)y Klientét
Ne tregojmé respekt né cdo komunikim me ) Punétorét

Y Partnerét

INTEGRITETI BEJ VEPRIMIN E DUHUR

Yy Névendime
Neigéndrojmé besnik besimeve tona » Nénegociata
Y Né komunikime

PUNA EKIPORE PUNO SE BASHKU NE MENYRE EFEKTIVE
Y Grupeve punuese
Ne kultivojmé bashképunim té miréfillté pérmes ) Fimave anétare
Y Funksioneve
Y Midis lideréve

PERSOSMERI TE JEMIME TE MIRET NE GJITHOKA QE BEJME

) Standardeve tona
Ne realizojmé ndryshimin népérmjet » Operacioneve tona
Y Punaqé dorézojme

MENAXHIMI RRIETI YNE ME | MIRE, ANETARET DHE STAFI YNE

Y Zhvilluar stafin toné
Ne e béjmé RSM njé vend mé té miré duke > Ndértuar brendin toné
Y Mbéshtetur komunitetin
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QasjaJoné

Té gjithé klientét tané kérkojné standarde té larta té dorézuarané njé
gasje me kosto efektive. Ne krenohemi me ofrimin e shérbimeve
shumé profesionale, efikase pér klientét tané dhe inkurajimin e
marrédhénieve reciproke té dobishme me klientét tané dhe
késhilltarét e tyre.

Qasja joné pérgendrohet né:

marrjen e njé gasje profesionale né shérbimet qé ne ofrojmé;
adoptimin e njé gasjeje fleksibile pér plotésimin e nevojave té
klientit;

pavarésiné e ploté nga lidhjet institucionale; dhe

zhvillimin e marrédhénieve afatgjata bazuar né themelet e
forta personale gé ne ndértojmé me klientét dhe késhilltarét
tané.

Ne kemi zhvilluar njé gamé té gjéré dhe fleksibile té aftésive, té cilat
nalejon té shtojmé vleré né punét e klientéve tané duke:

dégjuar klientét, kuptuar objektivat e tyre dhe ofrimin e
zgjidhjeve efektive dheinovative;

caktuar njé ekip té stafit profesional, nén drejtimin e njé partneri,
mé té pérshtatshém pér aftésité e kérkuara nga klienti,
mirémbajtjen e kétij ekipi dhe rritjen e tij sipas nevojés gjaté
gjithé marrédhénies sé punés;

respektuar dhe pérmbushur afatet dhe kérkesat e raportimit;
dhe

ofruar tarifa reale me njé strukturé fleksible té ngarkimit dhe
ndihmuese né kérkimin e zgjidhjeve me kosto efektive.

Qéllimi yné éshté té zhvillojmé bashképunim afatgjata me klientét
tané, késhilltarét dhe palét me interes gé angazhojmé.
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Fugqia e té genit i Kuptuar /The Power of Being Understood

Ne ekzistojmé pér té fugizuar klientét tané gé té marrin vendime té sigurta. Pér ta arritur kété, ne pérgéndrohemi rreth njé
mendimité vetém sqarues - The Power of Being Understood (Fugia e té genit i Kuptuar). Kjo éshté ideja q& géndron né zemér
té markés soné dhe na udhézon né vendimet, sjelljet, vlerat dhe veprimet tona.

Qéllimi yné éshté té japim fuqiné e té genit i kuptuarpér klientét tané, kolegét dhe komunitetet pérmes:

Bashképunimit Ideve dhe njohurive Mirékuptimit

Ne ndértojmé marrédhénie té forté, Ne fitojmé njé kuptim té thellé té Neiofrojmé cdo klienti pérfitimet e té
bashképunuese dhe géndruese me nevojave, strategjive dhe aspiratave menduarit t& pérshtatur  dhe
té gjithé aksionarét duke gené té té klientéve dhe pérpigemi té jemi depértimin e ekspertéve tang, si né
arritshém, té pérgjegjshém dhe té pjesé thelbésore e mjedisit té tyre té vend ashtu edhe globalisht.
pérshtatshém. biznesit.
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2.  Rrjeti RSM International

RSM éshté njé rrjet ndérkombétar i firmave profesionale té
pavarura,iformuar né fillim té viteve 1960.

RSM International Limited éshté njé kompani e kufizuar me
garanci dhe éshté pérfshiré né Angli dhe Uells (numri i
kompanisé:4040598) dhe zyra e regjistruar e sé cilés éshté né
50, Cannon Street, London, EC4N 6JJ.

RSM International Limited nuk ofron veté shérbime profesionale
pér klientét, por vepron sinjé organizaté e shérbimeve anétare.
Shérbimet e klientéve ofrohen nga firmat anétare té pavarura
té RSM International, secila prej firmave anétare éshté njé
entitet juridik i vecanté dhe i pavarur. Firmat anétare nuk jané
anétar té njé partneriteti ndérkombétar ose partner juridik me
njéri-tjetrin. Asnjé anétar i vetém nuk éshté pérgjegjés pér
shérbimet ose veprimet e njé firme tjetér anétare. Edhe pse té

gjitha firmat anétare té plota marrin emrin RSM, nuk ka pronési
té pérbashkét midis kétyre firmave ose pronésitétyrengaRSM
International Limited.

Brendi dhe marka tregtare RSM dhe té drejtat e tjera té
pronésisé intelektuale té pérdorurangaanétarét errjetit janéné
pronésité RSM International Association, njé shogaté e drejtuar
nga neni 60 i Kodit Civil té Zvicrés, selia e té cilit éshté né Zug.

RSM Kosovo éshté anétare e rrjetit RSM dhe operon si RSM.
RSM éshté brend i pérdorur nga anétarét e rrjetit RSM. Cdo
anétarirrjetit RSM éshté njé firmé e pavarur e kontabilitetit dhe
konsulencés qé praktikon né vetvete.

RSM éshteé rrjeti i gjashté mé i madh i firmave té pavarura té
kontabilitetit dhe késhillimit, gé pérfshiné:

firmat anétare dhe korrespondente né 123 vende dhe jané né
secilén prej 40 gendrave kryesore té biznesit né téré botén,
staf té pérgjithshém prej plus 51,000

860 zyre gé mbulojné Amerikén, Evropén, Lindjen e mesme,
Afrikén dhe Aziné e pagésorit.

Shumeé firma anétare té RSM jané ndér shtaté vendet e para
né shtetet e tyre pérkatése dhe posedojné disa nga burimet
meé té mira profesionale dhe pérvojén né dispozicion. Firmat
anétare kané njé bazé té gjeré klientésh nga kompani té
médha té listuara dhe ndérkombétare deriné bizneset mé té
vogla, té menaxhuara nga pronarét né sektorin publik dhe
privat. Pérvec shérbimeve té sigurimit tradicional, brenda
RSM ka burime dhe pérvojé té konsiderueshme né taksa,
mbéshtetjen e transaksioneve, menaxhimin e riskut,
auditimin e brendshém dhe rimékémbjen e korporatave dhe
falimentimin.

Rrjeti i 6 né nivel boteror pér shérbime
auditimi, tatime dhe konsulenc

qchggr?.ZGmiliard
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Kérkesat e firmave anétare

Firmat anétare té RSM bien dakord té miratojné dhe pérafrohen
me politikat dhe procedurat e méposhtme sikérkesé pér
anétarésim

= Politikat dhe procedurat e sigurimit té cilésisé dhe
pérmbajtjes sé rrezikut té RSM;

= ManualiiAuditimit RSM,;

= Politikat e Etikés dhe Pavarésisé té RSM-it;

= Trainimi i Shérbimeve té Sigurimit t& RSM dhe Politikat e
EVP-ve;

= Politikat dhe udhézimet e programit té inspektimit té
firmés anétare té RSM;

= Politikat dhe udhézimet e RSM kundér korrupsionit;

= Struktura e Udhézimit té Auditimit té Brendshém RSM; dhe

= Struktura e Qasjes sé Auditimit té Sistemeve té
Informacionit RSM

Angazhimii RSM International pér cilésiné

Cilésia éshté gur themel absolut pér RSM International dhe si e tillé
cdo firmé anétare kérkohet té pérmbush njé numér detyrimesh.
Pér té siguruar praktikat dhe standardet konsistente midis firmave
anétare, RSM International ka zhvilluar njé numér té metodologjive,
politikave dhe praktikave globale gé jané né pérputhje me
Standardet Ndérkombétare (aty ku éshté e aplikueshme). Kéto
jané zhvilluar nga specialisté dhe drejtues né firmat anétare dhe
Zyra Ekzekutive e RSM, nén mbikéqgyrjen e Komitetit Ekzekutiv té
Shérbimeve té Sigurimit Transnacional té RSM-it ("TASEC") dhe
Bordit té Drejtoréve Ndérkombétar té RSM.

TASEC éshté formuar nga partneré senior dhe udhéheqés té tjeré
nga firmat kryesore anétare dhe éshté pérgjegjés pér mbikéqyrjen
e té gjitha politikave dhe praktikave teknike té lidhura me cilésiné
nété gjithé rrjetin. TASEC monitoronrespektimin e politikave té tilla
pérmes programeve té brendshme dhe globale té inspektimit, té
cilat monitorojné kontrollin e cilésisé sé secilés firme. TASEC
gjithashtu vleréson raportet e kujdesit té duhur pér firmat e reja
anétare té mundshme pér té siguruar gé standardet mé té larta té
cilésisé jané aplikuar kur pranojné firma té reja anétare. Komiteti
raporton rekomandimet e tyre pér anétarésim tek Drejtori
Ekzekutiv dhe Bordi i Drejtoréve té RSM International, pérfshiré
planet e veprimit pér firmat e reja anétare pér té arritur objektiva
cilésore brenda afateve té pranuara.

Cdo kompani anétare éshté e detyruar té kryej njé inspektim té
brendshém mbi cilésiné e shérbimeve té ofruara dhe pérputhjen me
politikat dhe procedurat e rrjetit, si dhe politikat dhe procedurat e
tyre rritése cdo vit. RSM International organizon vézhgime globale
te kétyreinspektimeve mbibaza ciklike. Nése inspektimi vjetor injé
firme ose vézhgimet ciklike globale nxjerrin né pah mosrespektimin
e konsiderueshém, njé rishikim vijues planifikohet té kontrolloj
progresin né ¢éshtjet e ngritura. Mosrespektimi i konsiderueshém
mund té rezultojé né pérfundimin e anétarésisé sé njé firme. Cilésia
éshté baza dhe themeli i pérbashkét gé na lejon té zhvillojmé dhe
zgjerojmé gamén dhe thellésiné e shérbimeve té ofruara pér bazén
toné té klientéve né rritje.

RSM KOSOVO SHPK | Raportii Transparencés 2021




3. Sistemii Kontrollit té Brendshém

Njé mesazh nga Lideri Global, i Cilésisé dhe
Rrezikut

Viti 2021 u karekterizua me zhvillimin e vazhdueshém té
ményrave té reja té punés gé mund té dukeshin té
pérkohshme gjaté ditéve té para té pandemisé, por gé po
béhen gjithnjé e mé té pérhershme pasi gé mjedisi i biznesit
po transformohet. Pavarésisht sfidave té shumta gé ka
sjellé ky transformim, RSM mbetet e pérkushtuar ndaj
cilésisé né té gjitha linjat tona té shérbimit. Cilésia éshté
themeliirrjetit RSM dhe njé themelipérbashkét pér té gjitha
firmat anétare té RSM. RSM vazhdon té fokusohet né
sigurimin & Firmat Anétare té kené metodat dhe proceset
e pérbashkéta té kérkuara pér pérmirésimin e
vazhdueshém té cilésisé sé shérbimeve gé ato ofrojné.

Zhvillimii RSM Orb

RSM Orb, zgjidhja e auditimit e Bazuar né Rrezik Optimal e
RSM, gé éshté pérkthyer né disa gjuhé, mbéshtet Firmat
Anétare té RSM-sé né ofrimin e standardeve té larta té
auditimit né ményré té vazhdueshme dhe éshté
vendimtare né ofrimin e Fugisé sé té Qenurit té
Kuptueshém (The Power of Being Understood). Firmat
Anétare pérdorin né ményré té vazhdueshme njé
metodologji bazé té auditimit, softver dhe mjetet tjera qé
mund té adaptohen pér kérkesat lokale té autoriteteve
rregullatore. Né 2021, pér té ngritur kualitetin, disa
pérmirésime jané béré te RSM Orb bazuar né vlerésimet e
pérdoruesve, vecanérisht né zhvillimin pér zgjidhjen e
entiteteve pér “Mikro” dhe “Té fjetura”. Kjo lejon
auditorét e RSM-sé pér té kryer auditime kualitative duke
u fokusuar direkt né kérkesat e Standardeve
Ndérkombétare té Auditimit gé jané relevante pér kéto
entitete.

Njé sistemiriiPavarésisé

Té genurit i pavarur éshté baza themelore e RSM-sé pér
té pasur aftésiné pér té vepruar si késhilltaré té
besueshém té bizneseve. RSM ka investuar né zhvillimin
e RSM InTrust, integrimin e njé pavarésie globale,
menaxhimin e entitetit dhe sistemin e shérbimit té
autorizimit pér Rrjetin e RSM-sé, faza e paré gé do té
lansohet né Prill 2022. RSM InTrust éshté njé pérgjigje pér
rritjen e kérkesave rregullatore dhe do té rrisé proceset e
pavarésisé té RSM globalisht. Menaxhmentii entitetit dhe
modulet e autorizimit té shérbimit do té mundésojné
informata né kohé pér vendime bazuar né té dhéna duke
shfrytézuar teknologji intelegjente dhe automatike. Sé
fundi, do té asiston ekipet e shérbimeve té klientéve té
RSM-sé né identifikimin potencial né céshtjet e
pavarésisé, duke u pérgjigjur né pérputhje me rrethanat
dhe duke lévizur pérpara me besim.

Standardet Ndérkombétare té Menaxhimit té
Kualitetit (ISQMs)

RSM beson ge SNMK (ISQMs) jané baza pér vazhdimésing
e transformimit té kualitetit té auditimit né kété
profesion, dhe si Zyré Globale Ekzekutive e RSM-sé dhe
Firmat Anétare kané qgené duke u pérgatitur pér
implementimin e kétyre standardeve té rejané 15 Dhjetor
2022. Kjo vendos njé sfidé té konsiderueshme pér firmat
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gé ofrojné shérbime sigurie, dhe Zyra Globale Ekzekutive
e RSM-sé ka ofruar mjetet dhe trajnimet pér té ndihmuar
Firmat Anétare té RSM-sé me proceset e tyre té
implementimit. Kéto aktivitete do té vazhdojné pérgjaté
2022 duke gené se ne jemi duke iu afruar datés sé
implementimit.

Inspektimet

Pandemia e vazhdueshme béri &, pér njé vit té dyté, té
gjitha inspektimet e firmave anétare dhe globale u kryen
me sukses nga distanca. Ne vazhdojmé té vlerésojmé
strukturén dhe pérmbajtjen e firmave anétare dhe
programeve té inspektimit global, vecanérisht né dritén e
zbatimit té ardhshém té ISQM 1.

Trajnimi

Né vitin 2021ne vazhduam zhvillimin e programit mésimor
té cilésisé sé RSM-sé, e cila gaset pérmes intranetit global
dhe drejtohet né sistemin global té menaxhimit té té
meésuarit té RSM. Trajnimi mbi ISQM 1, Pavarésia, IFRS,
Inspektimet dhe RSM Orbiu shtuan programit mésimor sé
cilésisé gjaté vitit.

Teknologjia

Portali i klientéve pér ndarjen e skedaréve, i
disponueshém globalisht, i sigurt, i RSM, i cili plotéson
portalet e ngjashme tashmé té vendosura né disa Firma
Anétare, upérdor gjerésisht pas prezantimit té tijné 2020
dhe po transformon ményrén né té cilén Firmat Anétare
ndérveprojné me klientét e tyre. Disa firma anétare po
udhéhegin gjithashtu pérdorimin e skripteve pér marrjen
e té dhénave té klientit, té cilat thjeshtojné mbledhjen e
informacionit financiar nga libri kryesor i njé klienti
individual né njé numér té konsiderueshém ofruesish ERP.

Ndérsa shikojmé nga e ardhmja, RSM éshté né procesin e
vlerésimit dhe drejtimit té njé numri zgjidhjesh té
mundshme globale té analitikés sé té dhénave, disaprejté
cilave tashmé po pérdoren nga firma individuale anétare.
Me mijedisin e biznesit duke u béré gjithnjé e mé kompleks,
marrja e zgjidhjeve té analitikés sé té dhénave gé jané té
pérshtatshme pér t'u pérdorur né té gjithé gamén e
klientéve té tregut té mesém do té jeté kyc né ofrimin e
njé auditimi dinamik dhe té pérgjegjshém té sé ardhmes.

Profesioni i auditimit po kalon njé transformim té
réndésishém sirezultat i zbatimit té ISQM-ve, ményrave
té reja té punés, rritjes sé presioneve rregullatore dhe
pritshmérive pér zgjidhje inovative dixhitale. RSM po i
pérgjigjet transformimit té profesionit toné né ményra té
gélimshme dhe té menduara pérpara, ndérkohé gée
vazhdon té pérmirésojé burimet dhe mjetet gé u ofron
firmave anétare sipjesé e kérkimit té pafund té cilésisé sé
organizatés. Me té gjitha iniciativat gé kemindérmarré né
vitin 2021, disa prej té cilave po vazhdojné edhe né vitin
2022, kam besim né aftésiné e vazhdueshme té RSM pér
té kryer puné me cilési té larté pér klientét.

“RSM po i pérgjigjet transformimit té profesionit toné
né ményra té géllimshme dhe té menduara pérpara,
ndérkohé gé vazhdon té pérmirésojé burimet dhe
mjetet gé u ofron firmave anétare.

Marion Hannon

Global Leader, Qualit and Risk



Politikat dhe Procedurat e etikés dhe

pavarésisé
RSM Kosovo ka krijuar sisteme dhe procedura té
pérshtatshme pér té ndihmuar né ruajtjen e objektivitetit
té stafit dhe pér té shmangur konfliktin e interest né
pérputhje me politikat e etikés dhe pavarésisé té
aplikuara nga RSM International. Kéto politika ofrojné
siguri té arsyeshme qgé firmat anétare, partnerét dhe
punonjésit profesionisté jané né pérputhje me
pavarésiné dhe kérkesat etike té:
= Bordiistandardeve ndérkombétare té etikés pér
profesionistét kontabél (“Kodi BSNEPK")
= politikat, udhézimet dhe kérkesat
ndérkombétare té RSM International,

= kérkesattjeraligjore lokale.

Trajnimi i etikés éshté pjesé e procedurés sé hyrjes pér
anétarét e rinj té stafit.
Nga partnerét dhe punonjésit profesionalé kérkohet gé
cdo vit plotésimi | njé pyetésori té pajtueshmérisé sé
pavarésisé qé konfirmon se ai ose ajo:
= ka lexuar politikat e etikés dhe pavarésisé sé
RSM-sé,
= kupton zbatueshmériné e tyre né aktivitetet e tij
/ saj,
= &shté, dhe ka gené pér vitin e kaluar, né pérputhje
me ato politikat.

Cdo mos pérputhje me kéto politika duhet té raportohet
dhe veprime korigjuse ndérmiren nga bordii partneréve.

Pavarésia, marrédhéniet dhe monitorimii
konfliktit té interest

RSM mban pavarésing, monitorimin e marrédhénieve dhe
konflikitit té interest duke pérdorur aplikacionin Ndjekési
GlobaliMarrédhénieve(GRT). Firmave anétare u kérkohet
té pérdorin GRT pér té renditur klientét té shérbmeve
audituse dhe jo audituse pér kategorité e méposhtme:

= subjektet e interesit publik, pérfshiré entitetet e
listuara, subjektet private me pronési ose
bashképunétoré té vendosur né njé juridiksion
tjetér ose njé vend, pérfshiré perfituesin e fundit,
kompaniné mémeé té ndérmjetme, motra
ndérmarrje, filiale ose bashképunétoré,

= grupet ose fondet e kapitalit privat.

Pér mé tepér, té gjithé klientét gé jané filialé ose
bashképunétoré té grupeve plotésimi i kritereve té
meésipérme kérkohet té pérfshihen né GRT.

Partnerét dhe punonjés profesionalé té firmés kérkohet
gé té konsultohen me GRT dhe té marrin masa té tjera
paraprake gé konsiderohen té nevojshme né rrethana
pér té siguruar pajtueshmériné me etikén dhe politikat e
pavarésisé sé RSM.

Procesiizgjedhjes sé konflikteve

Kur partneri i firmés anétare ose punonjési profesional
identifikon njé rrezik t& mundshém té pavarésisé ose
konflikt interesi né lidhje me njé klient ose klient té
ardhshém té njé anétari tjetér, firma pérmes kérkimeve
né GRT dhe kontrolleve té tjera té konfliktit té interesave,
partneri ndérkombétar i kontaktit (ICP) i firmés anétare
duhet téinformohet.

Nése firmat anétare nuk jané né gjendje té bien dakord pér
masat mbrojtése té pérshtatshme, zyra ekezkutive
globale (GEO) dhe Kryetari i Bordit kérkohet té& marrin né
konsideraté démtimin e mundshém té pavarésisé ose
konflikti i interesit. Firmat anétare duhet té japin GEO
informacionin e nevojshém né lidhje me faktet dhe
rrethanat pérkatése, cilat do té pérdoren pér té vlerésuar
démtimin e mundshém té pavarésisé ose konflikti té
interesit. GEO dhe Kryetarii Bordit, pasi té keni shqyrtuar
kérkesén dhe informacionin e dhéné, béjné njé
rekomandim pér zgjidhjen e démtimit té mundshém té
pavarésisé ose konfliktit té interesit.

Pranimi dhe vazhdimiirelacioneve me klienté

Sigurimii shérbimeve té auditimit me cilési té larté kérkon
gé RSM firmat anétare pranojné vetém klienté gé ndajné
thelbin e RSM né vlerat dhe besimet. RSM Kosova hyné
vetém né marrédhéniet me klientét gé pérshtaten me
kriteret kryesore té pranimit t& RSM dhe té cilét jané té
pérgatitur té paguajné njé tarifé té drejté pér punén me
vleraté larta.

Gjaté procesit té pranimit té klientéve partneri i
angazhimit vleréson nivelin e rrezikut té angazhimit dhe
pércakton né qofté se kérkesa speciale pér personel,
mbikéqgyrje dherishikim duhet té angazhohen. Njé partner
i dyté kérkohet té pajtohet me pranimin e klientit, nése
plotéson profile té caktuara té rrezikut.

Metodologjjia e Auditimit -RSM Orb

Cilésia éshté gur themeli absolut pér RSM. Pér té forcuar
mesazhin gé cilésia e auditimit ka njé réndési té madhe né
RSM, GEO duke punuar sé bashku me disa firma anétare
meé té médha ka zhvilluar metodologjiné e auditimit RSM
Orb, gé bazohet né rrezik. Pérbéhet nga katér elementé:

= metodologjia e specializuar globale e auditimit,

= manuali globaliauditimit,

= forma té RSM té vendosura né njé softuer té

licencuar,
= udhérréfyesi.

RSM Orb pérfshin kérkesa pér kontrollin e cilésisé sé
angazhimit dhe konsultime té detyrueshme me Partnetin
e Auditimit, Shefin e Etikés dhe Pavarésisé ose njé
partner tjetér ikualifikuar, sipas rastit.

RSM Orb pérputhet me kérkesat e méposhtme:
= standardet ndérkombétar té kontrollit té cilésisé
té léshuara nga Bordi i Standardeve
Ndérkombétare té Auditimit dhe Sigurimit,
= standardet ndérkombétare té auditimit té
léshuara nga Bordi i Standardeve
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Ndérkombétare té Auditimit dhe Sigurimit
(IAASB),

= deklaratat e praktikés ndérkombétare té
auditimit té Iéshuara nga IAASB,

= sigurimiicilésisé sé RSM dhe politikat e kontrollit
té riskut.

Matja e cilésisé

Treguesit e cilésisé sé auditimit

Firma joné ndjek njé seri té treguesve té cilésisé sé
auditimit té pérdorur gjerésisht nga rrjeti RSM; ne kemi
pérfshiré masa pér té njéjtat tema gjaté gjithé raportit.
= Shqyrtime té brendshme té cilésisé: Dosjet tona
té auditimit i nénshtrohen rishikimeve té
brendshme té cilésisé dhe pérfshijné rishikimin e
auditimeve té subjekteve me interes publik, kur
éshté e pérshtatshme.
= Trajnim: Ne jemi té pérkushtuar pér trajnime dhe
investojmé kohé té konsiderueshme né trajnimin
e stafit pér ta rritur cilésiné e auditimit.
= Investiminé kérkime dhe zhvillim: duke investuar
shumé né zhvilimin e Kkurseve tona té
brendshme, ne jemi né procesin e prezantimit té
njé metodologjie té re globale té auditimit me
firmat e tjera RSM International né pérputhje me
zhvillimet e fundit né Standardet Ndérkombétare
té Auditimit dhe praktikave té auditimit.
= Teknologjiaz Ne jemi t& pérkushtuar té
investojmeé né teknologji pér té arritur njé auditim
cilésor dhe efikas. Mjete pér auditim, analitiké,
shpalosje té pasqyrave financiare, pérgatitje té
pasqyrave financiare dhe menaxhim té kohés.
= Vlerésimiiidrejtoréve dhe stafit: Ne inkurajojmé
vlerésimin dhe kontributin e vazhdueshémnga té
gjithé anétarét e stafit. Né vlerésimin e
perfomancés sé stafit ne e potencojmé qé cilésia
e auditimit mbetet né krye té axhendés dhe
sigurohemi gé stafi dhe drejtorét kané, kohén
dhe trainimin e duhur pér té ofruar auditime
cilésore.

Monitorimiijashtém dheibrendshémii cilésisé

Késhilli Kosovar pér Raportim Financiar dhe Shogata e
Kontabilistéve té Certifikuar dhe Auditoréve té Kosovés
(ShKCAK) béjné monitorimin e cilésisé sé auditimit té
firmave dhe antaréve té shoqgatés.

Gjaté vitit 2018, shogata karishikuar cilésiné e auditimit té
antaréve té saj dhe raportii vlerésimit nga shoqgata ka
gené pozitiv.

RSM KOSOVO SHPK | Raportii Transparencés 2021

Né pérputhje me politikén RSM Global dhe ISQC 1, Firmaka
kryer njé veté-inspektim né Néntor 2021 Inspektimi
pérfshin njé rishikim té njé mostre té dosjeve té auditimit.
Raporti i inspektimit u dérgua né RSM Global dhe nuk
kishte komente té métejshme. Inspektim nga Global RSM
u performua ne shtator te vitit 2020. Bordi éshté i
pérfshiré ngushté me té gjitha vizitat rregullatore dhe
shgyrton né ményré té detajuar té gjitha gjetjet dhe
rekomandimet.

Trajnimet dhe proceset tona jané nén rishikim té
vazhdueshém pér té siguruar gé auditimet tona jané me
ciléesimeé té larté. Jané ndérmarré veprime pér té adresuar
fushat pér pérmirésimin e sugjeruar té identifikuar né
raportet e inspektimit. Ne vazhdojmé ti pérgjigjemi
shqgyrtimeve té fundit dhe praktikés mé té miré aktuale.
Progresiné zbatimin e kétyre veprimeve éshté, dhe do té
vazhdojé té monitorohet nga Bordi.

Rezultatet erishikimeve

Rishikimet ndodhin cdo vit si pjesé e Programit toné té
Kontrollit té Firmave Anétare. Cdo tre vite, inspektimi
realizohet nga RSM International. Rishikimi arrin njé
mbulim té arsyeshém té dosjeve, rishikimet e dosjeve té
Sigurimit té Cilésisé ("QA”) pérfshijné njé pérzierje té
llojeve dhe madhésive Kklientit, pérfshiré auditimet e
ndryshme té specializuara si bankat dhe kompanité e
sigurimeve.

Koordinatoriilnspektimit i paraget cdo vit Bordit gjetjet e
inspektimit, i cili pércakton cdo shgetésim aktual dhe
marrjen e pérgjigjeve dhe veprimeve té menjéhershme
sipasnevojés.Njéraport qé pérfshinkéto gjetje dhe planin
e veprimit i paragitet RSM Global.

4. Edukimii vazhdueshém
Profesional, Rekrutimi dhe
Zhvillimi Personal

Edukimi i vazhdueshém profesional

Partnerét pérgjegjés dhe stafii RSM Kosovo sh.p.k jané
anétar né Shogatén e Kontabilistéve dhe Auditoréve té
Certifikuar té& Kosovés (SCAAK), pérkatésisht anétar té
“Association of Chartered Certified Accountants
(ACCA)".

Gjaté kétij viti, Shogata e Kontabilistéve té Certifikuar dhe
Auditoréve té Kosovés ka zhvilluar disa sesione té
edukimit té vazhdueshém professional mbi SNRF dhe



ripérditésimet e auditimit. Gjithashtu dhe stafit u
sigurohet trajnimi

métutjeshém sipas roleve specifike dhe fushave té
specializmit.

Si pjesé e programit té EVP-sé, Menaxherét dhe stafi
gjithashtu ndjekin kurse né fusha pér té pérmirésuar
cilésiné e auditimit, pasine e pranojmé gé nivele té larta té
aftésive né kéto fusha ndihmojné pér té siguruar qé
auditimet té funksionojné né ményré té geté dhe efektive
dhe njohurité teknike pérkatése mund té zbatohen né
fazat e duhura té auditimit.

Rekrutimi

Pérmes politikave dhe proceseve tona té rekrutimit dhe
trajnimit, ne sigurohemi gé té térhegim individé té
talentuar dhe t'u sigurojmé atyre zhvillim dhe aftési qé u
duhen pér té pérmbushur njé karrieré té gjaté dhe té
pérkushtuar me RSM.

Praktika joné e rekrutimit siguron gé ne té arrijmé né sa
mé shumeé individé té talentuar, si dhe pérmes punésimit
direkt. Metodologjité tona té pérzgjedhjes pérgendrohen
né vlerésimin e gameés sé ploté té aftésive dhe cilésive gé
besojmé se jané thelbésore pér té pasur sukses si auditor
né RSM.

Ne jemi gjithmoné né kérkim té anétaréve té talentuar, té
kualifikuar dhe me pérvojé té stafit.

Vlerésimi

Ne kemi investuar kohé dhe energji té konsiderueshme
pér té siguruar gé punonjésit té diné se cfaré pritet prej
tyre né cdo fazé té karrierés sé tyre, né ményré qé ata té
diné se si té pérparojné. Té kesh kompetenca té qarta pér
stafin né cdo nivel gjithashtu do té thoté gé klientét tané
mund té sigurohen pér té njéjtin nivel shérbimi,
pavarésisht nga vendndodhja. Cdo punonjés ka reagime
dhe vlerésime té rregullta. Firma kryen njé vlerésim té
fundvitit pér té rishikuar progresin e objektivave té
pércaktuara né vlerésimin e fundvitit. Cilésia e auditimit
éshté né themel té secilit vlerésim.

EVP-té e ndjekura dhe progresi ekzaminues i individit,
sipas rastit, gjithashtu diskutohen gjaté vlerésimit.

Promovimet  rekomandohen nga  Kryesuesi i

Departamentit. Bordi vleréson raportin e dhéné nga
drejtuesiidepartamentit pérkatés pér individét né fjalé.

Zhvillimi personal

Zhvillimiinjerézve toné éshté dicka pér té cilen RSM éshté
e apasionuar. Ne ofrojmé njé gamé té gjeré té kurseve té
zhvillimit personal, té cilat jané krijuar pér té mbéshtetur
individét ndérsa pérparojné gjaté karrierés sé tyre.

Ne ofrojmé njé shuméllojshméri kursesh qé lejojné
punonjésit té pérshtatin zhvilimin e tyre bazuar né
nevojat e tyre personale si né rolin e tyre aktual ashtu
edhe pasi ato pérparojné pérmes roleve té ndryshme
gjaté karrierés sé tyre.

Kompania éshté e pérkushtuar té zhvillojé njé kulturé
mentorimi dhe té mbéshtesé mentorét dhe anétarét tané
té rinjé pér ta béré kété marrédhénie té funksionoj. Ne
besojmé se té gjithé meritojné té kené diké né biznes
pérvec menaxherit té tyre té linjes qé udhézon dhe
mbéshtet udhétimin e tyre né karrieré.

Trajnimi éshté thelbésor pér zbulimin e potencialit né
stafin toné pér té maksimizuar performancén e tyre dhe
pér té kontribuar né suksesin e ardhshém té& Kompanisé.
Pér té arritur kété, ne marrim pérsipér trajnime né puné
pér té ndértuar aftési dhe shkathtésiné rolet ekzistuese,
zhvillojmé trajnime pér té mbéshtetur pérparimin e
ardhshém dhe trajnimin e sjellies pér té arritur njé
ndryshim afatégjaté domethénés pérmes rritjes sé
vetédijésimit.

Ekzistojné mundési zévendésimi né dispozicion té
punonjésve né ményré qé ata té arrijné njé thellési mé té
madhe pérvoje dhe kuptimi té industrisé dhe biznesit
toné, té cilat mund té nxirren pas kthimit té tyre.

5. Kompensimii Partneréve

Eshté besimi yné i palékundur se cilésia e auditimit
pérmirésohet mé sé miri duke implikuar tek Partneré
etikén se cilésia e auditimit €shté né thelb té gjithckaje gé
ne béjme.

Partnerét dhe drejtorét e Kompanisé shpérblehen me
paga dhe pjesé té bonusit, kjo e fundit pércaktohet duke
iu referuar vlerésimit i cili éshté i lidhur me kriteret e
cilésisé sé auditimit si né rishikimin e performancés sé
kaluar, ashtu edhe né objektivat pér vitin e ardhshém.
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6. Auditimiisubjekteve me interes publik

RSM Kosovo gjaté vitit financiar 2021ka kryer auditimet e méposhtme té pasqyrave financiare té subjekteve
me interes publik.

Emrii klientit Industria Pér vitin e pérfunduar
1 Hib Petrol Sh.p.k Tregtidhe shérbime 31dhjetor 2020
2 Bucaj Sh.p.k. Tregtidhe shérbime 31dhjetor 2020
3 BirraPejaSha Prodhim 31dhjetor 2020
4 Korporata Energjitike e Kosoves Sh.a Energji 31dhjetor 2020
5 (_)E(%rg;?rrissgiemi, Transmisioni dhe Tregu Energj 31dhjetor 2020
6 KS Prisig Sh.a Kompani té sigurimeve 31dhjetor 2020
7 KS Siguria Sh.a Kompani té sigurimeve 31dhjetor 2020
8 KS Scardian Sh.a Kompanité sigurimeve 31dhjetor 2020
9 KS Dukagjini Sh.a Kompanité sigurimeve 31dhjetor 2020
10 ks lllyria Sh.a Kompani té sigurimeve 31dhjetor 2020
n KS lllyria Life Sh.a Kompani té sigurimeve 31dhjetor 2020
12 I;%nadi Slloveno - Kosovar i Pensioneve Fonde pensionale 31dhjetor 2020
13 FondilKursimeve Pensionale té Kosovés  Fonde pensionale 31dhjetor 2020

*Shpalosja né pérputhje me nenin 10, paragrafi 5.6 i ligjit nr. 06/L —032 pér Kontabilitet, Raportimin Financiar dhe
Auditim.
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7. Shénimet Financiare

Né tabelen mé poshté jané té prezantuara té hyrat e Kompanisé té realizuara gjaté vitit 2021:

2021
(EUR)

Shérbimet e auditimi- (Jo SiP) , sherbime tjera te sigurise dhe sherbime te nderlidhura 220,167
Shérbimet e auditimi - (SIP) 149,630
Shérbimet e kontabilitetit, taksave dhe konsulencés 155,240

525,037
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7.Deklaraté e Bordit té Partneréve pér efektivitetin e funksionimit té
sistemit té kontrollit té cilésisé

RSMKosovo Sh.p.k konfirmon qé sipas njohurive dhe besimit mé té mire té tyre, sistemiikontrollit té cilésisé ka
operuar né ményré efektive gjaté vitit qé pérfundoi mé 31dhjetor 2021 pér té siguruar siguri té arsyeshme se
angazhimet e sigurimit jané né pérputhje me kérkesat ligjore, rregullatore dhe profesionale té zbatueshme.
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SHTOJCA

Deklarata e pavaresise

Deklarata e sistemit te
kontrollit te brendshem

Deklarata mbi edukimin e
vazhdueshem profesional




DEKLARATA E PAVARESISE

RSM Kosovo Sh.p.k., deklaron se operon né pérmbushje me té gjitha kriteret gé lindin nga Kodi i Etikés dhe
Sjelljes Profesionaleiléshuar nga Federata Ndérkombétare e Kontabilistéve.

RSM Kosovo Sh.p.k. éshté anétare e rrjetit te RSM International ku éshté e domosdoshme qé té pérmbush
dhe té respektojé té gjitha kriteret gé dalin nga Politikat e Etikés dhe Pavarésisé té RSM.
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DEKLARATAE SISTEMIT TE KONTROLLIT TE
BRENDSHEM

RSM Kosovo Sh.p.k., deklaron se gjaté vitit 2021ka pérmbushur té gjitha kriteret gé lindin nga politikat dhe
procedurat lidhur me sigurimin e cilésisé.
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DEKLARATA MBI EDUKIMIN E VAZHDUESHEM
PROFESIONAL

Partnerét pérgjegjés té departamentit té auditimit dhe stafiné RSM Kosovo Sh.p.k jané anétar né
Shogatén e Kontabilistéve dhe Auditoréve té Certifikuar t& Kosovés (SCAAK), pérkatésisht anétar té
“Association of Chartered Certified Accountants (ACCA)".

Prandaj, RSM Kosovo Sh.p.k., deklaron se gjaté vitit 2021 ka pérmbushur té gjitha kriteret gé lindin nga
politikat dhe procedurat lidhur me edukimin e vazhdueshém profesional pér partnerét dhe stafin kyq té

auditimit.
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THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT|TAX|CONSULTING

RSMKosovo Sh.p.kisamember of the RSM network and trades asRSM.
RSM is the trading name used by the members of the RSM network.
Each member of the RSM network is an independent accounting and
consulting firm which practices inits ownright. The RSM network is not
itself a separate legal entity in any jurisdiction.

The RSM network is administered by RSM International Limited, a
company registeredin England and Wales (company number 4040598)
whoseregistered officeis at 50 Cannon Street, London EC4N 6JJ.

The brand and trademark RSM and other intellectual property rights
used by members of the network are owned by RSM International

Association, an association governed by article 60 et seq of the Civil
Code of Switzerland whose seat isin Zug.

© RSM International Association

www.rsmglobal.com\kosovo

RSM



