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Toen ik met het schrijven van het boek
‘Komt een vrouw bij de h@cker' begon,
verbaasde ik me hoeveel bekende
organisaties en bedrijven onze data
lekken. Ik sprak met slachtoffers die

de meest vreselijke dingen hadden
meegemaakt, omdat een onbekende
met hun identiteit aan het knoeien was.
Een vrouw moest leningen terugbetalen
die ze niet had afgesloten, omdat de
boeven al haar gegevens hadden.

Een brave ambtenaar kreeg enorme
problemen met politie en justitie, nadat
iemand met een kopie van zijn paspoort
en een nagemaakte handtekening
huurhuizen op zijn naam had gezet. Ik
sprak zelfs mensen die in de gevangenis
hebben gezeten, totdat de politie
ontdekte dat ze simpelweg slachtoffer
waren van identiteitsfraude.

Het is best merkwaardig dat mede-
werkers al jaren met computers
werken, maar dat niemand ze op een
simpele manier uitgelegd heeft wat

de digitale gevaren inhouden en hoe je
je daartegen kunt wapenen. De grote
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meerderheid gebruikt steeds hetzelfde
wachtwoord voor verschillende
websites. Voor het beveiligen van
zakelijke mobieltjes gebruiken ze de
meest simpele pincodes. En als ze een
mail ontvangen dat er een nieuw ict-
systeem wordt geimplementeerd en dat
hun oude e-mails alleen bewaard kunnen
worden als ze op een bepaald scherm
inloggen, dan doet een meerderheid

dat nietsvermoedend en heeft dan

niet door dat de afzender niet deict-
afdeling, maar een hacker is. Daarom

is een beter besef zo belangrijk: dan
kijken ze de volgende keer wel naar de
afzender voordat ze hun inloggegevens
invoeren en weten ze dat ict-afdeling@
nieuwictsysteem.nl geen betrouwbare
afzenderis.

Voor klanten van RSM heb ik al
verschillende keren de lezing ‘Komt
een vrouw bij de h@cker' gegeven. De
reacties waren heel tof, maar mensen
zijn ook geschrokken. Nu vind ik het
niet erg om mensen een beetje te laten

schrikken, maar mijn doelis pas bereikt
als deelnemers zich voortaan drie keer
bedenken voordat ze op een phishing
link klikken of persoonlijke gegevens na
een telefoontje even snel doormailen.
Cybercriminelen zijn niet succesvol
omdat ze zo goed zijn, maar omdat wij
het ze zo gemakkelijk maken.
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