
CIO AS A SERVICE
Diriger. Aligner. Concrétiser.

La technologie est un moteur essentiel de croissance, d’efficacité et de résilience.
Pourtant, de nombreuses organisations ne disposent pas du leadership nécessaire, 
du temps ou de l’expertise requise pour gouverner les priorités technologiques, gérer 
les investissements et mener à bien leur transformation.
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UN LEADERSHIP TECHNOLOGIQUE PLUS CLAIR. 
DE MEILLEURS RÉSULTATS D’AFFAIRES.

ORIENTATION PRIORITÉS RESPONSABILITÉS MISE EN ŒUVRE

POURQUOI EST-CE IMPORTANT ? LA QUESTION QUE TOUT DIRIGEANT DEVRAIT SE POSER

Transformer le potentiel technologique en 
valeur d’affaires mesurable.

Un leadership technologique indépendant pour gouverner les priorités, 
les investissements, les fournisseurs et la transformation.

ORIENTATION
La technologie est-elle alignée 
sur les priorités d’affaires ?

PRIORITÉS
Savons-nous quelles initiatives 
technologiques doivent être 
traitées en priorité ?

RESPONSABILITÉS
Les responsabilités et les droits 
de décision sont-ils clairement 
définis ?

MISE EN ŒUVRE
Les programmes technologiques 
produisent-ils les résultats 
d’affaires attendus ?



CE QUE VOUS OBTENEZ

D’un leadership technologique à un impact concret sur l’activité.
CIO as a Service apporte un accompagnement senior flexible pour vous 
aider à définir la bonne orientation technologique, prendre des décisions 
d’investissement éclairées et mener à bien votre transformation.

CINQ RÉSULTATS CLÉS

COMMENT NOUS TRAVAILLONS
Une approche pragmatique pour transformer les ambitions 
technologiques en actions.

01 | 02 | 03 |
ORIENTATION 
TECHNOLOGIQUE
Une stratégie technologique claire et 
une feuille de route alignée sur les 
priorités d’affaires.

04 |
SUPERVISION DE LA TRANSFORMATION
Une gouvernance des programmes ERP, cloud, data, 
AI et des autres programmes technologiques 
stratégiques.

05 |
VISIBILITÉ POUR LA DIRECTION
Un reporting clair et une aide à la décision pour la 
direction et le Conseil d’administration.

PRIORITÉS 
D’INVESTISSEMENT
Une priorisation structurée des 
investissements technologiques, des 
programmes et des ressources.

GOUVERNANCE & 
RESPONSABILITÉS
Des responsabilités, des droits de 
décision et une supervision 
clairement définis.

CADRER
Clarifier la situation 

de l’organisation, les 
priorités 

technologiques et les 
contraintes.

ÉVALUER
Établir les priorités, les 

dépendances, les 
besoins d’investissement 

et les besoins en 
leadership.

DÉCIDER
Définir l’orientation 
technologique, la 

gouvernance et les 
responsabilités.

AGIR
Mettre en œuvre la 

feuille de route et les 
priorités de 

transformation 
convenues.



DES OPÉRATIONS TECHNOLOGIQUES 
À LA CRÉATION DE VALEUR
Une approche structurée pour construire, exploiter et 
transformer la technologie en véritable levier d’affaires.

CIO as a Service vous aide à passer d’opérations technologiques fiables à 
des résultats d’affaires mesurables, en mettant en place la gouvernance, les 
investissements et les capacités de transformation adaptés à chaque étape.

CIO as a Service relie stratégie technologique, gouvernance, 
investissements et transformation afin de générer des résultats 
d’affaires mesurables.

OPÉRER

Des opérations 
technologiques 

fiables

Efficacité et 
stabilité.

PROTÉGER

Des fondations 
sécurisées et 

résilientes

Réduction des 
risques et 
continuité.

GOUVERNER

Des priorités, 
investissements 

et responsabilités 
clairement définis

Transparence et 
maîtrise.

TRANSFORMER

Une transformation 
technologique et 
organisationnelle 

gouvernée

Adoption et 
performance.

VALEUR & 
CROISSANCE

Des résultats 
d’affaires 

mesurables

Innovation et 
avantage 

concurrentiel.



POURQUOI RSM SWITZERLAND
Un regard indépendant. Un accompagnement senior. 
Des décisions orientées business.

RSM Switzerland associe compréhension des enjeux d’affaires et expertises en 
technologie, gouvernance et risques afin d’apporter un regard indépendant sur les sujets 
qui comptent réellement.

Lorsque des compétences spécialisées supplémentaires sont nécessaires, nous pouvons 
mobiliser l’expertise appropriée en cybersécurité, data et AI, transformation, résilience, 
conformité réglementaire ainsi qu’au sein du réseau international RSM.

RSM en bref
Une expertise suisse. 
Des capacités à l'échelle mondiale.

Une expertise locale
Avec des bureaux à Genève, Zurich, Lausanne et Sion,
nous accompagnons les organisations dans toute la
Suisse grâce à des relations étroites avec nos clients et à
une connaissance approfondie du marché.

Une couverture nationale
Votre interlocuteur suisse attitré coordonne les spécialistes 
et les services adaptés, vous garantissant ainsi une 
expérience fluide et efficace.

Une présence mondiale
En tant que membre du réseau RSM, nous vous donnons 
accès à une expertise internationale, à des connaissances 
spécialisées et à des capacités transfrontalières chaque 
fois que cela s'avère nécessaire.

PARLONS DE VOS PRIORITÉS TECHNOLOGIQUES
Commencez par un échange de 30 minutes avec un expert afin 
de clarifier vos priorités technologiques, vos investissements et 
vos besoins en transformation.

Pierre Messus
CIO – Head of IT & Risk Advisory
pierre.messus@rsmch.ch
T : +41 22 888 50 50

Contacter Pierre
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